projekt_2234 Pristup_k_projektu_detailny
PRISTUP K PROJEKTU

(Verzia dokumentu v1.01/07_2021)
Identifikovanie poZiadaviek na technicka &ast rieSenia

Identifikacia projektu

Povinna osoba Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky (MD SR)

Nézov projektu Elektronicky narodny register informacii dopravy (eNRI DOP)
Zodpovedna osoba za projekt = Mgr. Michal Hladky; Ing. Miloslava Slizova, MBA

Realizator projektu Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky

Vlastnik projektu Ing. Roébert Felcan

Schvafovanie dokumentu

Polozka Meno a priezvisko Organizacia Pracovna pozicia Datum Podpis

(alebo elektronicky

suhlas)

Vypracoval Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 04.07.2023
Vypracoval (verzia Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 03.10.2023
2.0)
Vypracovali (verzia Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 25.3.2024
3.0)

Ing. Miloslava Slizova, MD SR Odbor informatiky — veduca oddelenia stratégie a projektov

MBA IT
Vypracovali (verzia Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 10.6.2024
4.0)

Ing. Miloslava Slizova, MD SR Odbor informatiky — veduca oddelenia stratégie a projektov

MBA IT
Vypracovali (verzia Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 9.7.2024
4.1)

Ing. Miloslava Slizova, MD SR QOdbor informatiky — veduca oddelenia stratégie a projektov

MBA IT
Vypracovali (verzia Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 11.7.2024
4.2)

Ing. Miloslava Slizova, MD SR Odbor informatiky — vedica oddelenia stratégie a projektov

MBA IT
Vypracovali (verzia Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 27.8.2024
4.3)

Ing. Miloslava Slizova, MD SR QOdbor informatiky

MBA
Vypracovali (verzia Mgr. Michal Hladky MD SR Sekcia stratégie dopravy 16.9.2024
4.4)

Ing. Miloslava Slizova, MD SR Odbor informatiky

MBA
Schvalil Ing. Rébert Felcan MD SR povereny vykonavanim funkcie 9.10.2024

generalneho riaditela sekcie stratégie dopravy

OBSAH



1. POPIS ZMIEN DOKUMENTU.. 3
1.1. Historia zmien. 3

1.2. Pouzité skratky a pojmy. 3

2. UCEL DOKUMENTU.. 4

3. POPIS NAVRHOVANEHO RIESENIA. 4

4. ARCHITEKTURA RIESENIA PROJEKTU.. 8
4.1. Biznis vrstva. 10

4.2. Aplikacna vrstva. 20

4.2.1. Rozsah informacnych systémov. 25

4.2.2. Vyuzivanie nadrezortnych centralnych blokov a podpornych spoloénych blokov (SaaS). 27

4.2.3. Prehlad planovaného vyuzivania podpornych spolo¢nych blokov (SaaS). 27

4.2.4. Prehlad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky — spoloéné moduly. 27

4.2.5. Prehlad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky - modul procesnej integracie a integracie udajov (IS CSRU). 27
4.2.6. Poskytovanie udajov z ISVS do IS CSRU.. 27

4.27. Konzumovanie Gdajov z IS CSRU.. 28

4.3. Datova vrstva. 29

4.3.1. Udaije v sprave organizécie. 29

4.4, Referen¢né udaje. 29

4.41. Objekty evidencie z pohladu procesu ich vyhlasenia za referenéné. 29

4.4.2. Identifikacia Udajov pre konzumovanie alebo poskytovanie udajov do/z CSRU.. 29

4.5. Otvorené udaje. 29

4.6. Analytické udaje. 31

4.7. Moje udaje. 33

4.8. Prehlad jednotlivych kategdrii idajov. 34

4.9. Technologicka vrstva. 35

4.9.1. Prehlad technologického stavu. 35

4.9.2. Poziadavky na vykonnostné parametre, kapacitné poziadavky. 35
4.9.3. Navrh riesenia technologickej architektury. 35

4.9.4. Vyuzivanie sluZieb z katalégu sluzieb vladneho cloudu. 38

4.95. Jazykova lokalizécia. 38

4.10. Bezpecnostna architektura. 38

5. ZAVISLOSTI NA OSTATNE ISVS / PROJEKTY. 40
6. ZDROJOVE KODY. 40

7. PREVADZKA A UDRZBA.. 40

71. Prevadzkové poziadavky. 40

71.1. Urovne podpory pouzivatelov: 40

7.1.2. Riesenie incidentov — SLA parametre. 41



7.2. Pozadovana dostupnost IS: 42

7.2.1. Dostupnost (Availability). 42
7.2.2. RTO (Recovery Time Objective). 43
7.2.3. RPO (Recovery Point Objective). 43

8. POZIADAVKY NA PERSONAL. 43
9. IMPLEMENTACIA A PREBERANIE VYSTUPOV PROJEKTU. 44

10. PRILOHY. 44

1.  POPIS ZMIEN DOKUMENTU

1.1. Historia zmien

Verz = Datum Zmeny

0.1 04.07.20 = Prvy draft
23

0.2 | 03.10.20 = Druhy draft
23

0.3 | 25.03.20 Treti draft
24

0.4 10.6.2024 Finalne Upravy
0.4.1  9.7.2024 | Zapracovanie pripomienok MIRRI SR
0.4.2 11.7.2024 Zapracovanie pripomienok MIRRI SR a ¢lenov Komisie pri Monitorovacom vybore Programu Slovensko

2021-2027 pre ciel 1 (v.1)

0.4.3 27.8.2024 Zapracovanie pripomienok MIRRI SR a ¢lenov Komisie pri Monitorovacom vybore Programu Slovensko
2021-2027 pre ciel 1 (v.2)

0.4.4 16.9.2024 Finalny draft (po zapracovani pripomienok z verejného pripomienkovania 28.8.-12.9.2024)

1.2. Pouzité skratky a pojmy
ID SKRATKA POPIS
1. MD, MD SR Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky
2. DU Dopravny urad
3. | NADA Narodna dopravna autorita
4. SVP Slovensky vodohospodarsky podnik
5. RIS Rie€ne informac¢né sluzby
6. NDS Narodna dialni¢na spolo¢nost
7. SSC Slovenska sprava ciest

8. | ZSR Zeleznice Slovenskej republiky

Meno

Mgr. Michal Hladky

Mgr. Michal Hladky

Mgr. Michal Hladky; Ing.
Slizova, MBA

Mgr. Michal Hiadky; Ing.
Slizova, MBA

Mgr. Michal Hladky; Ing.
Slizova, MBA

Mgr. Michal Hladky; Ing.
Slizova, MBA

Mgr. Michal Hladky; Ing.
Slizova, MBA

Mgr. Michal Hladky; Ing.
Slizova, MBA

Miloslava

Miloslava

Miloslava

Miloslava

Miloslava

Miloslava
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SR
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EU, EU

HW

IKT

IdM

IT ROLA

RT

SD

SDM

SLA

SwW

WF

PTK/RFI

statické udaje

dynamické

udaje

dopravné
informacie

aktualizacia
udajov

informacie o
doprave v
realnom Case

informacna
sluzba o
doprave v
realnom Case

cestny organ

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

Eurdpska komisia

Eurépska Unia

Hardvér

Informacéno-komunikaéné technolégie (organizacie)

Identity Manager

Informacny systém

Rola, ktora definuje pristup do IS alebo definuje vyuzivanie IT zdrojov

Response Time - Maximalna doba, pocas ktorej je dodavatel povinny reagovat na podnet objednavatela (napr. incident,

poziadavku)

Service Desk

Service Desk Manager

Service Level Agreement — dohoda/zmluva o parametroch poskytovania sluzby

softvér

Technicka Specifikacia (dokument, popisujuci kontext pre technické zaclenenie rieSenia do prostredia organizacie, s jeho

technickymi, integraénymi, architektirnymi a bezpeénostnymi poZiadavkami)

Workflow = pracovny proces, zobrazeny postupnostou ukonov

PredbeZna trhovéa konzultacia/Request for information

su udaje, ktoré sa nemenia Casto alebo pravidelne

su Udaje o cestnej sieti, ktoré sa menia ¢asto alebo pravidelne a opisuju stav ciest

sU Udaje o charakteristikach cestnej dopravy

je akakolvek zmena existujucich Udajov vratane ich vymazania alebo vloZenia novych alebo dodatoénych prvkov

suU informacie ziskané z akychkolvek statickych udajov o cestnej sieti, dynamickych Udajov o stave ciest, dopravnych informacii
alebo ich kombinacie, ktoré poskytuju akékolvek cestné organy, prevadzkovatelia ciest alebo poskytovatelia sluzieb
pouzivatelom a kone¢nym pouzivatefom prostrednictvom akychkolvek komunikaénych prostriedkov

je sluzba IDS, ktora pouzivatelom a kone¢nym pouzivatelom poskytuje ihned informacie o doprave v redlnom Case

je akykolvek verejny organ zodpovedny za planovanie, kontrolu alebo riadenie ciest, ktoré spadaju do jeho Uzemnej pésobnosti



w

2.

prevadzkovatel
cesty

poskytovatel
sluzby

pouzivatel
koncovy
pouzivatel

pristupovy bod

metaldaje

vyhladavacie
sluzby

doc¢asné
opatrenia
tykajuce sa
riadenia dopravy

plany
organizacie
dopravy

je kazdy verejny alebo sukromny subjekt, ktory je zodpovedny za udrzbu a riadenie cesty
je kazdy verejny alebo sukromny poskytovatel informacnej sluzby o doprave v redlnom ¢ase pouzivatelom a kone¢nym
pouzivatelom s vynimkou prostych sprostredkovatelov informacii

je akykolvek cestny organ, prevadzkovatel ciest, poskytovatel sluzby a vyrobca digitalnych map

je kazdy pouzivatel ciest, fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma pristup k informaénym sluzbam o doprave v realnom ¢ase

je digitalne rozhranie, prostrednictvom ktorého sa pouzivatelom spristupnuju statické udaje o cestnej sieti, dynamické udaje o
stave ciest a dopravné informacie na opakované pouzitie, alebo prostrednictvom ktorého sa pouzivatelom spristupriuju zdroje
tychto udajov a ich metaidaje na opakované pouzitie

predstavuju Struktirovany opis obsahu Udajov ulah&ujuci hladanie a vyuzivanie tychto udajov
suU sluzby umoznujluce vyhladavanie pozadovanych tdajov pomocou obsahu zodpovedajlcich metatdajov a zobrazenie tohto
obsahu

su doCasné opatrenia ur€ené na rieSenie daného naru$enia dopravy a napriklad na kontrolu a riadenie dopravnych tokov

su trvalé opatrenia tykajuce sa riadenia dopravy, ktoré uréuju prevadzkovatelia dopravy na kontrolu a riadenie dopravnych tokov
v reakcii na stale alebo opakujuce sa narusenia dopravy

UCEL DOKUMENTU

Tento dokument s jeho prilohami suhrnne opisuje rozsah, poziadavky, ramcovu architektiru agendového informac¢ného systému realizovaného v ramci
projektu Elektronicky narodny register informacii dopravy (eNRI DOP) v sulade s Vyhlaskou Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky ¢. 401/2023 Z.z. o riadeni projektov a zmenovych poziadaviek v prevadzke informacnych technoldgii verejnej spravy.

3.

POPIS NAVRHOVANEHO RIESENIA

Zakladnym faktorom efektivneho rozvoja dopravy na Slovensku je ziskavanie a poskytovanie Udajov o doprave a nastroje na podporu rozhodovania na
zéklade tychto udajov. Po identifikacii stakeholderov v oblasti verejnej dopravy sa v rdmci motiva¢nej analyzy definovali nasledujice okruhy:

® Nariadenie EK o poskytovani informécii o doprave
® Bezpecnost dopravy

® Optimalizacia vydavkov vo verejnom zaujme

® Zefektivnenie poskytovania dopravnych sluZieb
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Obrazok 1: Motivaény diagram eNRI DOP

Motivaéné poziadavky definuju nasledovné potreby pre tvorbu IS v oblasti ziskavania, spravovania a poskytovania udajov a poskytovania sluzieb:

® Poskytovanie Standardizovanych dopravnych informacii
O jednym zo zakladnych predpokladov pre plnohodnotné vyuzivanie informacii o doprave, ale tiez ukazovatelom kvality je dostato¢na
a zrozumitelna informovanost cestujucich o ponuke a jej parametroch (cestovné poriadky, odchody spojov, lokalizacia nastupisk, tarifné
a prepravné podmienky mimoriadnosti a meskania a pod.), cestnej infrastruktire a dal$ich sluzbach. Okrem informovania
prostrednictvom webovych stranok je nevyhnutné pripravovat tieto udaje pre pristup informacnych systémov tak, aby boli vyuzitelné
v zmysle smernice PSI pre tretie strany. Agenda Poskytovania informacii sa tyka aj poskytovania tzv. OpenData, resp. informacnej
povinnosti vo&i Eurépskej Unii (Eurépskej komisii) a inym subjektom.
® Dostupnost dopravnych informécii v EU
© v zmysle neriadeni budu informéacie dostupni aj pre ob&anov a podnikatefov z EU mimo Slovenska. Znamena to kompatibilitu so
$tandardami EU a tam, kde je to potrebné aj lokalizaciu tdajov miniméalne do anglického jazyka v zmysle prislugnych nariadeni EU.
® Integracia na zdrojové registre a spravcovskeé IS
© vyuzivanie Gdajov verejnej spravy pre dosiahnutie vysokej kvality idajov a pre predvypifianie Gidajov za pripadnych podavajucich.
® Jednotny zdroj pravdy v doprave
O je nutnym predpokladom na prijatie spravnych a v€asnych rozhodnuti. Vytvorenim jednotnej udajovej zakladne skrz vSetky vrstvy
verejnej dopravy v State (cestna, Zzelezni¢nd, vodna, letecka a alternativna - napr. doprava na zavolanie, mikromobilitné sluzby ako
zdielané bicykle, kolobezky a pod.; doprava na Specialnych a lanovych drahach) na urovni infrastruktury a jej stave, spojov, povoleni a
vybavenosti vznikne podklad, umoznujuci efektivne fungovanie nielem OVM, ale aj podnikatelskych subjektov v doprave.
® Zefektivnenie licenéného konania
O proces ziskania povolenia/licencie pre prevadzkovanie spojov predstavuje administrativnu zataz ako pre Ziadatela, ktorym méze byt
poskytovatel dopravy alebo objednavatel dopravy, tak aj pre schvalovatela povolenia/licencie, ktorymi su organy verejnej moci.
Elektronizacia tohto procesu znamena tiez moznost skratenia procesu a zac€atie poskytovanie dopravnych sluZieb v skorSom termine.
® Jednotné a harmonizované udaje z celej domény pre podporu rozhodovania
O zavedenie systému zberu, uchovavania a poskytovania zakladnych informacii o verejnej doprave, ktoré by tvorili zaklad pre
rozhodovanie smerujlce k optimalizacii, kvalite a atraktivnosti verejnej dopravy. Maximalizacia dosiahnutej kvality idajov najma
v nasledujucich aspektoch: Uplnost, aktualnost, konzistencia.
® Vylicenie neodévodnenych redundantnych spojov
© v prostredi verejnej dopravy SR dochadza k duplicitam ponuky, & subehom réznych médov, alebo dopravcov rovnakom tzemi, alebo
trase v dosledku distriblicie kompetencii objednavania dopravnych vykonov vo verejnom zaujme medzi $tat, regiény a mesta a obce
s prekryvanim obsluhovaného Uzemia dopravnymi vykonmi, alebo tiez v désledku konkurenéného boja ¢i absencie komplexnych
informacii pri rozhodovani a schvalovani planovania dopravnej obsluhy Gzemia. Je neziaduce, aby v prostredi nekomeréného
charakteru, alebo tiez verejného zaujmu financovaného z verejnych zdrojov vznikali takéto duplicity ponuky nepokryté dostato¢nym
dopytom alebo potrebou, pretoZe znizuju efektivnost' systému verejnej dopravy, pri¢om po optimalizacii by prebyto¢né kapacity mohli byt
presmerované inde.
® Planovatelnost dopravnej obsluZznosti a dostupnosti na zaklade reainych dat



O planovanie dopravnej obsluznosti a dostupnosti je zakonnou povinnostou objednavatela dopravnych vykonov a zvacsa vyustuje
k objednavke dopravnych sluzieb spojenej s procesom udelovania dopravnych licencii pre konkrétne linky a rezervaciou kapacit. Je
potrebné, aby proces schvalovania povolenia/licencie bol podporeny planom dopravnej obsluhy a v jeho sulade a nastrojmi pre kontrolu
efektivnosti planovanych vykonov, napriklad testom hospodarskej rovnovahy pri planovani novych spojov, testom suladu s planom
dopravnej obsluznosti, alebo testom subehov, ¢i nadmernej ponuky. Takéto testy urcia, ¢i nova linka neznizi efektivnost existujucej
dopravnej obsluznosti Uzemia a &i je vobec potrebna a efektivna.
® Integracia na zdrojové registre a evidencie
O vyuzivanie Gdajov verejnej spravy pre dosiahnutie vysokej kvality idajov a pre predvypifianie Gidajov za pripadnych podavajucich.
® ZniZenie administrativnej zatazZe pri plneni informacnej povinnosti
O minimalizacia poskytovanych tdajov zo strany povinnych oséb, zjednodusenie a maximalna automatizacia pripravy zasielanych
informacii (inteligentné formulare, napoveda a podobne), upozorfiovanie na plnenie povinnosti.
® Optimalizacia vyuZivania finanénych zdrojov na tdrZzbu a rozvoj cestnej infrastruktiry
O na zaklade aplikacie konceptu ,data-driven state” bude mozné adresne a Ucelovo vyuzivat finanéné zdroje na udrzbu a rozvoj cestnej
infrastruktdry v sulade so stanovenou stratégiou rozvoja.
® ZvySovanie prejazdnosti cestnej infrastruktary
O implementaciou projektu sa dosiahne vyssia prejazdnost jednotlivymi isekmi podporenymi nizSou vypadkovostou daného Useku na
zéaklade znizenia miery a po&etnosti vzniknutych incidentov.
® Stransparentnenie procesu povoleni
O zabezpeci jednotnu evidenciu povoleniek a ich distribucie tak, aby kazdy zaujemca mal rovnaki moznost ich ziskat. Podporné nastroje
na vydanie Slovenskych povoleniek a ich distribuciu zvysia efektivitu fungovania OVM v danej oblasti.

Projekt je zamerany na vytvorenie narodného pristupového bodu pre multimodalne cestovanie trovne 1 pre dopravu a integrac¢nej platformy pre integraciu
relevantnych subjektov (dopravcovia, cestujuci, objednavatelia dopravnych sluzieb, viastnici a spravcovia dopravnej infrastruktury a dalSie organizacie a
organy $tatu a verejnej spravy) do tohto systému. Vytvoreny informacny systém adresuje vSetky vy$Sie uvedené poziadavky reformy a je popisany

v dalSich kapitolach.

Projekt tiez vytvori nastroje pre tvorbu reportov a $tatistik. Z pohladu riadenia verejnych zdrojov je dolezité sledovat rozsah poskytovanych prevadzkovych
udajov o sluzbach vo verejnom zaujme v zmysle § 9 Vyhlasky 5/2020 z 27. decembra 2019, ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia tykajuce sa
objednavania verejnej osobnej dopravy:

® Prevadzkové udaje o prepravenych cestujucich
® Sudhrnné prevadzkové udaje za kalendarny rok

Zber tdajov od povinnych oséb pre potreby $tatistiky bude realizovany v zmysle vyhlasky SU SR 292/2020 Z. z. automatizovanym rozhranim alebo
formuléarovym zberom.

Projekt eNRI DOP kladie déraz na naplnenie cielov suvisiacich so spristupfiovanim tdajov o multimodalnej doprave pre inych poskytovatelov sluzieb,
ktorych harmonogram a navrhované plnenie bude su¢astou ponuk uchadzacov vo verejnom obstaravani. V tomto ohlade sa zakladné ramce projektu
eNRI DOP budu zameriavat na nasledovné:

- Analyza poziadaviek: Zistenie potrieb a o¢akavani vSetkych zainteresovanych stran (verejné organy, sukromni poskytovatelia sluzieb, koncovi
pouzivatelia) a uréenie poziadaviek na funk&nost a kvalitu dat.

- Stanovenie cielov a metrik: Jasna definicia cielov projektu a stanovenie metrik Uspe$nosti (napr. miera vyuzivania udajov, pocet pristupov k API,
spokojnost pouzivatelov).

- Planovanie zdrojov a rozpoctu: Ur€enie potrebnych ludskych, finanénych a materialnych zdrojov a vytvorenie detailného rozpoctu.

- Dizajn architektiry systému: Navrhnutie technickej architektiry, ktora bude podporovat $kalovatelnost, spolahlivost a bezpe¢nost datovej platformy.

- Vyvoj API a datovej platformy: Programovanie a testovanie APl a webového rozhrania, ktoré umozni pristup k idajom.

- Integracia s existujucimi systémami: Zaistit kompatibilitu s existujucimi systémami a infrastruktirou, vratane testovania a validacie integracie.

- Zapojenie stakeholderov: Pravidelna komunikacia s klu€ovymi partnermi, vratane konzultacii a spolo¢nych stretnuti na zdielanie pokroku a zber spatnej
vazby.

- Zber a priprava Udajov: Zabezpecenie pristupu k potrebnym datovym zdrojom, vratane ich Cistenia, Standardizacie a formatovania pre spristupnenie na
platforme.

- Spolupraca s datovymi poskytovatelmi: Vyjednavanie a spolupraca s inymi subjektmi, ktoré poskytuju relevantné Gdaje, na zabezpecenie ich dostupnosti
a kvality.

- Pilotné testovanie: Realizacia pilotnych projektov, kde bude rieSenie testované v realnych podmienkach s vybranymi poskytovatelmi sluzieb a uzivatelmi.
- Zber spatnej vazby a upravy: Vyhodnotenie vysledkov pilotnych testov a realizacia potrebnych Uprav na zaklade ziskanej spatnej vazby.

- Monitorovanie kvality dat: Implementacia nastrojov a procesov na neustéale sledovanie kvality udajov a ich aktualizaciu.

- Skolenia pre poskytovatelov sluZieb: Organizacia $koleni a seminarov, ktoré pomézu poskytovatelom sluZieb lepsie porozumiet pouZivaniu novej
platformy a jej integracii do ich systémov.

- Dokumentacia a podpora: Vytvorenie podrobnej dokumentéacie, navodov a priruciek pre pouzivatelov, spolu so zriadenim podpory, ktora bude riesit ich
otazky a problémy.

- Rozsirovanie spoluprace: Aktivne vyhladavanie a zapajanie novych partnerov, vratane medzinarodnych subjektov, aby sa zabezpedil $ir§i dosah rieSenia.

Na zabezpecenie spristupnenia udajov o multimodalnej doprave nielen pre centralny IS, ale aj pre inych poskytovatelov sluzieb v tejto oblasti budu
vykonané nasledujuce aktivity:



® Inventarizacia existujucich udajov: Zoznam vSetkych dostupnych datovych suborov, vratane ich formatu, zdrojov, periodicity aktualizacie a
vlastnictva.

® Kategorizacia dat: Rozdelenie udajov podla ich typu (napr. harmonogramy, Udaje o cestujlcich, environmentalne data) a uréenie, ktoré tdaje su
najvhodnejSie na zdielanie s inymi poskytovatelmi.

® Definovanie datovych Standardov: Uréenie, aké formaty a protokoly budu pouzivané pre zdielanie udajov, aby boli kompatibilné s
medzinarodnymi Standardmi (napr. GTFS pre verejnu dopravu).
Konverzia a transformacia dat: Priprava udajov vo formatoch, ktoré umoznia ich jednoduchu integraciu s inymi systémami (napr. JSON, XML).
Nasadenie datového portalu: Vytvorenie webového portalu alebo platformy, kde budu udaje spristupnené, spolu s dokumentaciou, navodmi a
prikladmi pouzitia.

® Zabezpecenie Skalovatelnosti: Zabezpecenie, Ze datova platforma zvliadne vysoké objemy poZiadaviek, ktoré mézu pochadzat od viacerych
poskytovatelov sluZieb sucasne.
Cistenie a validacia dat: Pravidelné kontroly kvality udajov, aby sa zabezpegilo, Ze st spravne, aktualne a konzistentné.
Monitoring a audit dat: Implementacia mechanizmov na sledovanie spravnosti idajov a ich dostupnosti, vratane auditu datovych tokov a ich
vyuZzitia.

® Vytvorenie komunikaénych kanalov: Zabezpecenie pravidelnej komunikacie s poskytovatelmi sluzieb prostrednictvom newsletterov, for alebo
podpory pre vyvojarov.

® Poskytovanie dokumentécie a Skoleni: Vytvorenie podrobnych navodov, tutoridlov a pripadovych $tudii, ktoré pomdzu poskytovatelom sluzieb
zacat' s integraciou a vyuzivanim udajov.

® Podporné sluzby: Zriadenie technickej podpory a zakaznickeho servisu, ktory bude asistovat pri rieSeni problémov a otazok tykajucich sa pouzitia
udajov.
Zber spatnej vazby: Pravidelné zistovanie spokojnosti poskytovatelov sluzieb s kvalitou a dostupnostou udajov, vratane ich navrhov na zlep$enie.

® Analyza pouzivania Udajov: Sledovanie, ako su Udaje vyuzivané v praxi, identifikacia popularnych datovych suborov a hodnotenie ich prinosu pre
multimodalnu dopravu.

® Planovanie dlhodobej udrzatelnosti: Vypracovanie stratégie pre dlhodobu udrzatelnost datovej platformy, vratane aktualizacii, rozSireni a udrzby
systému.

® Podpora inovacii: Povzbudzovanie poskytovatelov sluZieb k vyuZivaniu dat na vyvoj novych produktov, sluZieb alebo aplikéacii, ktoré zlepSia
multimodalnu dopravu.

Tieto aktivity zabezpecia, Ze Gdaje o multimodalnej doprave budu efektivne spristupnené pre inych poskytovatelov sluzieb, ¢im sa podpori lepSia
integracia dopravnych systémov, zlepsi sa kvalita sluzieb a zvysi sa efektivita celej dopravnej siete.

Projekt bude realizovany v sulade s relevantnymi principmi Narodnej koncepcie Informatizacie verejnej spravy (NKIVS) Slovenskej republiky ako aj
ramcovou nadrezortnou viadnou stratégiou pre transformaciu Slovenska na Uspesnu digitalnu krajinu, ,Stratégia digitalnej transformacie Slovenska 2030

ARCHITEKTURA RIESENIA PROJEKTU

Celkova buduca architektura rieSenia je dalej postavena na pokryti zakladnych IT domén jednotlivymi komponentami integrovanymi slabou integraénou
vazbou, preferovane asynchrénnou messaging, alebo event driven komunika¢nou platformou. Cielom projektu nie je nahradit dostupné komeréné
rieSenia, ale vytvorit centralizované rozhranie pre moznosti integracie s tretimi stranami, vratane komerénych API.

Zakladné domény rieSenia Elektronického narodného registra informacii dopravy:

® Bezpecnost pozemnych komunikacii
O Pod bezpecnost cestnej premavky ciastoéne spada aj sluzba chranenych parkovisk pre nakladné a uzitkové vozidla, ktoré je ale
zaradené do kategdrie minoritnych sluzieb v doprave.
® Minoritné sluzby
O Tieto informacie rozsiruju moznosti beznej, Statom regulovanej verejnej dopravy a tvoria ¢oraz dolezitejSiu Cast dopravy a celkovo
prispievaju ku konceptu mobility podla planu EK. Rie$enie pocita so zberom, spracovanim a naslednym spristupnenim informacii
o alternativnych formach dopravy na baze dobrovolnosti ich prevadzkovatelov a tona drovni:
®  Prenajom a pozi¢ovne elektro/bicyklov,
Prenajom a pozi¢ovne elektro/kolobeziek,
Prenajom a pozi¢ovne elektro/skutrov,
Car pooling — zdielana doprava,
Prenajom a pozi€ovne motorovych dopravnych prostriedkov a
inych alternativnych foriem dopravy a
" taxi sluzieb.
O Bezpecné a chranené parkoviska pre nakladné a uzitkové vozidla

® Dopravné licencie
® Dopravné povolenia
® Stav dopravnej infrastruktury
© Do tejto kategorie patria primarne dopravné informacie, ¢ize dynamicky sa meniace stavy infrastruktary, napriklad vplyvom pocasia,
nehody, vyluky a podobne. Podobne ako dopravnej infrastrukture, aj tu je ciefom rieSenia data pozbierat, Standardizovat a dalej
poskytovat a nie ich generovat. Sucastou rieSenia nie je call centrum, dispecerské stredisko a ani Ziadne iné osobitné pracovisko
uréené pre spracovanie dopravnych informacii ludskou silou. RieSenie vytvori Specializované rozhrania pre pomenované zdroje



v Standardoch, ktoré pouzivaju zdrojové systémy, pripadne v ich proprietarnej Strukture. Pre ostatné informacné zdroje (inteligentné
zariadenia nepomenovanych spravcov, dopravné informacie z nepomenovanych zdrojov) sa pouZiju $tandardné rozhrania, vybudované
podla nato uréenych noriem a postupov. Dynamické dopravné informacie so $pecializovanymi rozhraniami sa planuju pre:
® NDS Komplexny informaény systém - Dispecersky informacény systém (NDS KIS-DIS)
Portal NDS
Jednotny cestny meteorologicky systém (BORRMAWEB)
Dispecerské riadenie a zber dat (SCADA)
Udaje o vozidlach udrzby (SMART TDM)
sk
Zelena vina
IS ZSR

Tieto informéacie sa primarne budu zbierat v tandardoch DATEX Il a TAP-TSI, resp. v proprietarnych $tandardoch zdrojovych systémov. Cast informacii
vzhladom na mieru elektronizacie spravcov infrastruktiry nebude mozné zbierat automatizovane, ale ich aktualnost je délezita. Ide hlavne o informéacie
o vylukach na nie cestnej infrastruktare.

® Priestorova evidencia dopravne;j infrastruktury a udalosti
® Evidencia a planovanie multimodalnej dopravy
© Dostupnost verejnej dopravy su informacie, ktoré determinuji pouzitelnost’ informacného systému z pohladu cestujlcej verejnosti a bez
tychto informacii nie je mozné o¢akavat masivnejsie pouzivanie verejnej dopravy ako ani aplikaciu multimodalnych principov verejnej
osobnej dopravy.Z pohladu dat ide primarne o zber a sprostredkovanie moznosti ako cestujuca verejnost méze osobnu verejnu dopravu
vyuzit, v akej je dana doprava kvalite a ako na seba nadvazuje. Pohl'ad cez zjednotené cestovné listky je sice spravny (je sucastou
iného rieSenia mimo eNRI DOP), avSak neupliny. Cielom tejto vetvy Udajovej zakladne je mat k dispozicii vSetky grafikony verejnej
dopravy spadajuce pod licen¢né konania, rozsirené o grafikony mestskych hromadnych doprav. Takto vznikne sada informacii, na
zéaklade ktorych je mozné pre cestujicu verejnost generovat nadvazujuce dopravné itinerare, kombinovatelné s individualnou osobnou
(motorovou, alebo alternativnou). Zaroven pre potreby kompetentnych organov vznikne udajova zakladra potrebna pre optimalizaciu
novych a obnovovanych dopravnych licencii vo verejnej osobnej doprave tak, aby nevznikali redundantné spoje, resp. aby spoje na seba
nadvazovali. V tejto vetve sa pocita so zberom udajov z:
®  Mestskej hromadnej dopravy,

Primestskej autobusovej dopravy,

Medzimestskej autobusovej dopravy vratane dialkovych liniek,

Medzinarodnych autobusovych liniek spadajucich pod kompetenciu licenéného konania ministerstva,

Osobnej Zelezni¢nej dopravy na urovni vSetkych pravidelnych liniek,

Dopravy na Specialnych a lanovych drahach,

Osobnej lodnej dopravy a

B Osobnej leteckej dopravy.

O Dostupnost tychto informacii je v zdrojovych systémoch rézna, pocita sa vSak s ich plnou elektronizaciou, pricom pre vsetky relevantné
a dostupné spdsoby dopravy vybuduju Standardizované rozhrania podla normy NeTEx na ich buducu aktualizaciu. Pre Zelezni¢nu
dopravu sa vybuduju podla potreby proprietarne rozhrania, podla zdrojovych systémov, autobusova doprava bude evidenéne
centralizovana na urovni eNRI DOP. RieSenie umoziuje zber aj dodatoénych informacii o dopravnych prostriedkoch, ako vybavenost,
obsadenost, aktualna poloha, meskanie oproti grafikonu a podobne.

OV rédmci hodnotenia verejnej dostupnosti idajov v systémoch multimodalnej dopravy sa budu zohladrovat viaceré meratelné
ukazovatele, na zaklade ktorych sa bude posudzovat pristupnost a vyuzitelnost dat, konkrétne:

B Percento dostupnych datovych suborov: Podiel datovych suborov, ktoré su verejne pristupné z celkového pocétu datovych
suborov generovanych dopravnymi systémami. Projekt eNRI DOP bude mat vSetky data dostupné pre 3-tie strany.

B Pocet otvorenych datovych zdrojov: Pocet verejne pristupnych databaz, API alebo portalov, ktoré poskytuju informacie o
multimodalnej doprave.

B Aktualizovanost' udajov: Cielom projektu eNRI je mat vSetky statické i dynamické informacie aktualne.

B Komplexnost udajov: Statické i dynamické udaje budu pokryvat vSetky relevantné aspekty multimodainej dopravy, vratane tras,
kapacit, dostupnosti prostriedkov, a ¢asovych harmonogramov.

®  Miera pouzitelnosti idajov: Projekt bude klast déraz na jednoduchost’ pristupu k udajom, vratane faktorov ako su uzivatel'ské
rozhranie a dostupnost dokumentacie.

®  Percento udajov dostupnych cez API: Podiel udajov, ktoré su dostupné cez verejné API, o umozni automatizovany pristup a
integraciu s inymi systémami.

= Cas potrebny na ziskanie udajov: Déraz bude kladeny na o najkratsi ¢as potrebny na pristup a stiahnutie pozadovanych
udajov.

®  Miera déveryhodnosti udajov: V projekte eNRI DOP sa oCakava vysoka miera déveryhodnosti idajov, a to na zaklade zdrojov,
odkial pochadzaju, a procesov ich overovania.

®  Percento Udajov kompatibilnych s medzinarodnymi Standardmi: Miera, do akej su Udaje v sulade s medzinarodnymi Standardmi
pre vymenu udajov v doprave, napriklad TSI, GTFS a NetEx.

® Miera integracie udajov: Schopnost Gdajov byt integrované s inymi systémami alebo platformami, €o umozni hladku spolupracu
medzi réznymi dopravnymi a informaénymi systémami.

B Pocet pouzivatelov udajov: Pocet unikatnych pouzivatelov, ktori pravidelne pristupuju k verejne dostupnym udajom.

" Pocet stiahnuti udajov: Pocet stiahnuti alebo API poZiadaviek na verejne dostupné datové subory.

Tieto ukazovatele poskytnu komplexny pohlad na to, ako budu udaje eNRI DOP v oblasti multimodalnej dopravy dostupné a ako mézu
byt efektivne vyuzivané na zlepSenie dopravy, zvySenie transparentnosti a podporu rozhodovania na zaklade dat.



4.1. Biznis vrstva

Nahlad biznis architektury je znazorneny na nasledujucich dvoch diagramoch, ktoré sa z dévodu prehladnosti rozdelili. Prvy diagram analyzuje aktérov, ich
buduce role v systéme a rozhrania, pomocou ktorych budu s rieSenim komunikovat. Druhy diagram mapuje uz naviazané komunika¢né kanaly na
identifikovanu business funkcionalitu.

Identifikovany zoznam hlavnych aktérov:

® Obcan
O Cestujuca verejnost
O Verejnost
©  Odborna verejnost
® Podnikatel
O Ziadatel
O Poskytovatel minoritnej sluzby
®  Pozicovne nemotorovych dopravnych prostriedkov
®  Pozi¢ovne motorovych dopravnych prostriedkov
O Taxi sluzby

O Referent
O Planovanie a analyza
O Objednavatel sluzby vo verejnom zaujme
© Dopravny urad
® Spravca komunikacie a infrastruktary

© NDS

© 8SsC

O Cyklistické zdruzenia

O Turistické zdruzenia

© VUC - aj objednavaterl sluzby vo verejnom zaujme

© ZSR

O Samosprava

© SVP

° DU
® Poskytovatel sluzieb pre dopravnu infrastruktaru
® Dopravca

O Dopravca verejnej osobnej dopravy

®  Dopravca verejnej pravidelnej osobnej dopravy

®  Dopravca verejnej nepravidelnej osobnej dopravy
Zelezniéna spolo&nost Slovensko (ZSSK), resp. ini Zelezniéni dopravcovia
Iny tratovy dopravca
Letecky dopravca

© Dopravca v lodnej doprave

® Spravca ostatnej infrastruktary

O O O

Identifikované hlavné role rieSenia

Autentifikovany poskytovatel idajov ostatnej infrastruktary
Autentifikovany uzivatel portalu

Anonymny uZivatel portalu

Konzument verejnych Gdajov

Autentifikovany konzument Udajov

Autentifikovany poskytovatel udajov o minoritnych sluzbach
Spracovatel agend dopravnych povoleni

Iny agendovy pracovnik

Autentifikovany poskytovatel idajov obc&ianskej vybavenosti
Autentifikovany poskytovatel udajov POI

Autentifikovany poskytovatel udajov o pricestnej infrastruktire
Autentifikovany poskytovatel idajov o dopravnej infrastruktire
Autentifikovany poskytovatel o idajov o vykonoch na infrastruktire



® Autentifikovany poskytovatel udajov o dopravcoch
® Autentifikovany poskytovatel' dopravnych informacii

Identifikované hlavné komunika&né kanaly rieSenia:

Verejny portal

Extranet

Privatna ¢ast portalu

API pravidelnej dopravy (grafikony/NeTEXx)
O API cestnej dopravy (grafikony/NeTEx)

© API IATA SSIM Letové informacie
O API TAP-TSI Tratové informacie

O API IWT Vnutrozemna plavba

API leteckej infrastruktury

API cestnej cestnej infrastruktury

API tratovej infrastruktary
API vodnej infrastruktary

API DATEX Il Dopravné informacie
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Obrazok 3: Business architektura - ¢ast aktéri a roly API

Identifikované sluzby rieSenia

Identifikované sluzby rieSenia sa zaeviduju v MetalS a priradi sa k nim &islo koncovej sluzby.

Poskytovanie verejnych dopranych informacii
Sluzba dopravnej licencie

Sluzba dopravnych povoleni

Sluzba prehladu dopravnej infrastruktary
Sluzba planovania tras

Sluzba planovania multimodalnej dopravy
Poskytovanie minoritnych sluzieb v doprave
Sluzba rezervacie dopravnych kapacit
Sluzba zberu statickych dopravnych udajov
Sluzba zberu $tatistickych udajov

Sluzba zberu dynamickych dopravnych informacii

Identifikované business celky rieSenia s vnorenou funkcionalitou alebo procesmi

® Spravna agenda
Funkény celok riesi podporné nastroje pre agendovo zalozené €innosti rieSenia. Jeho cielom je procesne zabezpecit:
O Podanie a prijatie Ziadosti
O Spracovanie ziadosti a overenie
O Publikacia udajov
O Vystavenie rozhodnutia



A doplnit’ ich o funkcionalitu elektronickych formularov.

® Elektronické formulare

Funkcionalita vyuziva sluzby UPVS a centralnych registrov. Zarove je Uzko previazana s modulom ASSR, ktory garantuje dodrziavanie registratirneho
poriadku.

® Sluzby ASSR
PInohodnotna funkcionalita elektronickej spravy registratiry na podporu agendovo zameranych ¢innosti eNRI DOP a prislichajucich podani
a Ziadosti, z ktorych nie vSetky musia byt sti¢astou pomenovanych domén elektronizacie.

® Agenda dopravnych povoleni
Funkény celok komplexné pokrytie problematiky CEMT a to tak z pohladu spotreby zo strany slovenskych prepravcov, ako aj potrieb
zahrani¢nych prepravcov. Celok pokryva:
©  Objednavka SK povoleni
Distribticia SK povoleni
Spotreba SK povoleni
Evidencia poziadaviek na povolenia
Distribucia tretostrannych povoleni
Manazment a sklad povoleni

O O O O ©

® Agenda dopravnych licencii
Jedno z nosnych funkcionalit rieSenia, ktora sa z pohladu ministerstva elektronizuje a zarover sa poskytne nastroj ostatnym kompetentnym
organom na evidenciu nimi vydanych dopravnych licencii. Funkcionalita zabezpeci aj zber dopravnych grafikonov na vydane licencie.
O Evidencia dopravnych licencii
Spracovanie Ziadosti o dopravnu licenciu
Optimalizacia tras a grafikonov pravidelnej verejnej dopravy
Statistiky vytaZzenosti
Funkcionalita evidencie a publikovania licencovanych dopravnych prostriedkov

O O O O

® Integraéna funkcionalita
© DATEXII

TAP-TSI
NeTEx
CSRU UPVS - MEP, eDesk, ZBGIS
IATA-SSIM
OpenAPI
JISCD API
Interné API
eNRI DOP Auth

® SSC
NDS
ZSR
LPS
Mobilné sluzby
Minoritné sluzby
Statistika dopravnych vozidiel

O 0O O O O 0 O O

® Evidencia a planovanie multimodalnej dopravy

Kracovy funkény celok, zabezpedujuci sluzbu planovania osobnej dopravy z pohladu cestujucej verejnosti. Obsahuje €asti:

® Zaevidovanie dopravného grafikonu — manuélne

Podpora manualnej evidencie sluzi pre pripady potreby manualnej Upravy grafikonov, alebo na zadanie takych, ktoré nepodporuju $tandard NeTEx.

® Viac krokové schvalenie prislichajicich grafikonov
Grafikony sa maju schvalovat na urovni kompetentnych organov, pricom tento proces méze byt v niektorych pripadov aj viackrokovy.
® Publikédcia grafikonov
Viac kanalova publikacia a aktualizacia grafikonov.
® Automatizovand funkcionalita sprévy grafikonov NeTEx
Funkcionalita na automatické spracovanie grafikonov v $tandarde NeTEx.
® Vndtrostatne autobusové linky



Specializacia pre autobusy s podporou multimodalnosti.

Medzindrodna autobusové doprava

Specializacia pre autobusy s podporou multimodalnosti.

Vnutrostatna osobnéd Zelezni¢na doprava

Specializacia pre Zelezniénu dopravu s podporou multimodalnosti vratane informéacie o doprave na $pecialnych a lanovych drahach.
Medzistatna osobna Zelezniéna doprava

Specializacia pre Zelezniénu dopravu s podporou multimodalnosti.
Dynamické déta nad grafikonom Live

Doplnenie redlnej pozicie dopravného prostriedku, pokial je k dispozicii.
Osobné4 lodna doprava

Specializacia pre vodnu dopravu s podporou multimodéinosti.

Letecka doprava

Specializacia pre leteck dopravu s podporou multimodalnosti.
Mestska hromadna doprava

Specializacia pre MHD s podporou multimodalnosti.

Priestorova evidencia, funkcionalita dopravnej infrastruktary a udalosti

Funkcionalita, ktora sa o¢akava na zaklade geo lokacnych sluzieb a algoritmov. Ide o nosnu funkcionalitu rieSenia. V tejto ¢asti sa budu
spravovat, ukladat data nad udajmi ako su celkova dopravna infrastruktira zo vSetkych druhov dopravy, ktoré rieSenie podpori. Zaroven, funkény
celok ponukne aj pokrocilé uzivatel'ské funkcie tak pre cestujucu verejnost, ako aj pre kompetentné urady a priestorovy prehlad nad evidovanymi
polozkami so vzajomne kombinovatelnymi vrstvami evidencie. eNRI DOP v nad takto evidovanymi informaciami poskytne pokrocilt funkcionalitu
planovania a trasovania a to tak na Urovni statickych informacii (zohladnia sa samotné trasy a koridory, pripadne linky jednotlivych licencovanych
dopravcov), ako aj dynamickych pohladov, kedy sa zohladnia aj dostupné ¢asové parametre podla grafikonov, aktualnej dopravnej situacie, stavu
zjazdnosti, pripadne evidovanych meskani spojov.

Evidencia cestnej dopravnej infrastruktdry
Komplexna evidencia cestnej siete zalozena na synchronizacii cestnej databanky Slovenskej spravy ciest.

Evidencia tratovej dopravnej infrastruktury

Komplexna evidencia Zelezniénych koridorov a trati z IS ZSR, vratane osobnych vlakovych stanic na drovni nastupisét a ob&ianskej vybavenosti a
z IS DU RINF (Register Zelezni¢nej infrastruktdry) evidovanej v zmysle &l. 49 Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/797 o
interoperabilite Zelezniéného systému v Eurépskej tnii a Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) &. 2019/777 o spolo&nych $pecifikaciach
registra Zelezniénej infrastruktdry a o zruseni vykonavacieho rozhodnutia 2014/880/EU. Evidencia zakladnych informécii o $pecialnych a
lanovych drahach.

Evidencia turistickych trés a map
Spravovana evidencia na zaklade dohody s turistickymi zdruzeniami. Evidencia obsahuje len znacené peSie a lyziarske turistické chodniky. Zdroj
informacii moze byt od viacerych spravcov, vzhfadom na administrativnu ¢lenitost oblasti v ktorych sa nachadzaju.

Evidencia vybavenosti minoritnych sluZieb a parkovisk
Evidencia obsahuije lokaciu poskytovania minoritnych sluZieb ako aj viazbu na komplexny metadatovy prehlad poskytovanych sluzieb. Udaje sa
eviduju na zaklade zZiadosti poskytovatelov, resp. zdruzeni poskytovatelov.

Evidencia vodnej dopravnej infrastruktiry
Komplexna evidencia vodnych prepravnych tras vratane osobnych pristavov, kotvisk a ich ob¢ianskej vybavenosti. Ide o evidenciu v sprave
dopravného uradu.

Evidencia leteckej dopravnej infrastruktury
Evidencia civilnych letisk, ich ob¢ianskej vybavenosti a bran. Ide o evidenciu v sprave dopravného uradu.

Evidencia zaujmovych bodov (POI)
Evidencia turisticky, kulttrne, alebo inak zaujimavych bodov v ramci priestorovych informacii, predpoklada sa viacero zdrojov informacii, najma
turistické zdruzenia, samospravy a ministerstvo kultury.

Statické pldnovanie trds
Priestorova algoritmicka funkcia umozfiujuca naplanovanie trasy nad evidovanymi liniovymi objektami databazy na zaklade zvolenych
preferenénych parametrov medzi dvoma, az viacerymi bodmi.



® Dynamické pldnovanie trds
Priestorova algoritmicka funkcia umozfiujuca naplanovanie trasy nad evidovanymi liniovymi objektami databazy na zaklade zvolenych
preferenénych parametrov medzi dvoma, az viacerymi bodmi so zohladnenim ¢asovych parametrov, stavu dopravy a odchodov spojov, pripadne
ich meskani.

® Evidencia ostatnej relevantnej infrastruktdry
Za ostatnu relevantnu infrastruktdru sa povazuju prvky, ktorych evidenciu $tat povazuje z dévodu planovania, vystavby a udrzby cestnej
infrastruktary, alebo z inych strategickych dévodov za ddlezitu. Za takéto sa m6zu povazovat napriklad ostatné suvisiace liniové stavby.

® Evidencia cyklistickej dopravnej infrastruktary
Spravovana evidencia na zaklade dohody s cyklistickymi zdruzeniami a samosprav. Evidencia obsahuje len znacené cyklistické cesty a to
vybudované tak v rdamci kompetencii samosprav formou cyklo ciest v mestach a medzi mestami, ako aj tie, ktoré slizia na oddych a $port
v prirode.

® Evidencia pricestnej obCianskej vybavenosti
Evidencia pricestnej oblianskej vybavenosti prebieha na zaklade Ziadosti ich prevadzkovatelov, ide najméa o objekty a sluzby v blizkosti cestnej
infrastruktury.

® Stav dopravnej infrastruktury - dopravné informacie
Nosna funkéna Cast' rieSenia, ktord komplexne eviduje a spravuje dopravné informacii.

* Zivotny cyklus dopravnych vyluk
Funkcionalita je délezitou sucastou planovaného eNRI DOP. Na narodnej Urovni sa doposial nepracuje s obmedzeniami infrastruktary
vyjadrenymi vo vztahu k vlakovym a autobusovym trasam, neexistuje centralna koordinacia planovania vyluk a obmedzeni, tvorby cestovného
poriadku a sledovanie jazdy vlakov ovplyvnenych vylukami. Systém zabezpeci komplexny zber a poskytovanie realnych informacii o
obmedzeniach na dopravnej infrastruktire. Prostrednictvom tychto informacii budu pracovnici moct vyuzivat data o redlnych obmedzeniach na
tvorbu celoro€ného grafikonu a hlavne pre rieSenie ad-hoc poziadaviek na trasy vlakov a autobusov. Zdrojom informacii budu spravcovia
dopravnej infrastruktary, ktory Ziadaju, alebo oznamuju vyluku.

Zivotny cyklus cestnych dopravnych informécii

Funkcionalita manazuje podla Standardu DATEX Il cely Zivotny cyklus dopravnych informacii od ich vzniku, potvrdenie, aktualizaciu az po
odstranenie. Pri poSkodeni cestnej infrastruktdry napr. vplyvom nehody vznikaju zdznamy na odstranenie daného stavu a v pripade, Ze dané
poskodenie (napr. zvodidld) ma vplyv na bezpec¢nost premavky, sa informacia udrziava a nadalej publikuje.

Funkcionalita zjazdnosti dopravnej infrastruktary

Ide o ,semaforovi” funkcionalitu nad evidovanou dopravnou infrastruktirou rozdelenou na obvyklé, alebo Useky. Stav vyjadruje, ¢i dany Usek je
zjazdny bez obmedzeni, zjazdny s obmedzeniami (detail a zavaznost obmedzenia), nie je zjazdny. Hlavnym zdrojom informacii je sprava zimnej
udrzby, vyluky a ostatné spravcovské systémy.

Funkcionalita kombinovanych meteo informécii
Samostatnym vstupom a informaciou si kombinované meteo informacie namerané priamo na dopravnej infrastrukture, pripadne odvodené
z generickych meteo informaénych sluzieb. Hlavnym zdrojom je BORRMAWERB. Informacia ma vplyv na zjazdnost.

Vozidla udrzby a sprdvcov komunikécil
Pohyb vozidiel udrzby na dopravnych komunikaciach ma vplyv na bezpecnost’ a plynulost cestnej premavky. Preto ich poloha a ¢innost sa
monitoruje. Tato informacia vstupuje do rieSenia ako dopravna informécia s vplyvom na zjazdnost.

ManaZment dopravnych informécii — admin

Celok zabezpecuje komplexny prehlad v&etkych dopravnych informacii. RieSenie eNRI DOP dopravné informacie spravuje podla standardu
DATEX Il automaticky na zaklade vstupov z integrovanych informaénych systémov, av8ak v niektorych pripadoch je potrebny manuélny zasah.
To je tlohou tejto Casti rieSenia, ktord umozni prepinanie stavov, pridanie, zmenu, zneplatnenie a aj vymazanie danej dopravnej udalosti.

Publikacia dopravnych informacii
Publikacia dopravnych informacii prebieha po ich prevedeni na $tandardné datové formaty a pomocou troch hlavnych kanalov:

©  Priestorova informacia

© DATEX Il rozhranie

O Textova informéacia
Technicky stav evidovanej dopravnej infrastrukttry a jej objektov
Samostatny celok umozriuje evidovat technicky stav dopravnej infrastruktiry na zaklade merani, hlaseni a ako vplyvov dopravnych udalosti.
Funkcionalita poskytuje spravu technického stavu formou manazmentu ich Zivotného cyklu.
Podpoma funkcionalita
Podporna funkcionalita predstavuje subor takych ¢asti systému, ktoré nie si doménovo priamo previazané s ciefom rieSenia, pre jeho
funkcionalitu su v8ak nutné.

©  Medzi standardné transformdcia

ETL funkcionalita, ktora vykonava $tandardizaciu vstupov na jeden format, podla $tandardu vybraného typu evidovanej informacie (napr.



DATEX Il pre dopravné informacie, NeTEXx pre grafikony, GPS vs. Kilometrovniky a pod.).

©  OpenTelemetry Monitoring
Funkcionalita, ktora zabezpecuje, Ze kazda €ast systému pri vykonavani fubovolnej operacie dokaze poskytnut informaciu o poziadavke
ako aj o jeho vykonani v $tandarde OpenTelemetry. U&elom tejto funkcionality je podrobny monitoring stavu rie$enia.

® Funkcionalita ukladania a Zivotného cykiu udajov
RieSenie eNRI DOP bude spravovat mnozstvo informacii, ktorych vypovedna hodnota v €ase klesa. Preto kazdy typ zaznamu musi mat’
priradenu politiku udrziavania informacii v systéme tak, aby sa v€as presunula do archivneho Uloziska, pripadne zo systému odstranila. Celok
zabezpecuje aj verzionovanie a historizaciu udajov.

® Spréva obsahu portélu
Funkcionalita spravy obsahu portalu je na urovni Standardného CMS rieSenia.

® Spréva aktivit uZivatefov

Funkcionalita zabezpecuje podrobny zurnal ¢innosti ludskych ako aj systémovych aktérov. Zaznamenavaju sa aktivne aj pasivne €innosti.

* Statistiky a reporting
Funkcionalita vytvarania podrobnych $tatistik a reportov nad udajmi rieSenia. Vytvara ¢asové a inak parametrizovatelné Statistické zostavy nad
evidovanymi Gdajmi a ich kombinaciami.

® JAM + spréva uZivatelov
Komplexna sprava uzivatelov, ludskych aj systémovych, vratane spravy ich opravneni a autorizacii.

® Funkcionalita registrov eNRI DOP
Registre eNRI DOP su podstatnou ¢astou rieSenia a predstavuju zdroj pravdy, na zaklade ktorého rieSenie funguje. Registre rieSenia sa
rozdeluju na tri hlavné kategorie:
© Registre objektov
Register vSetkych evidovanych objektov, vratane ich metadat. V registri su aj synchronizované zaznamy z RA.

O Registre 0séb
Register vSetkych osob, vratane ich metadat. V registri st aj synchronizované osoby z RFO, RPO.

©  Registre zaznamov
VSetky vydané a evidované rozhodnutia a formalne zaznamy ako dopravné licencie, povolenky, grafikony, Ziadosti a podobne.

® Funkcionalita €iselnikov a pomocnych evidencii
Podporna funkcionalita na zéklade ktorej sa normalizuju evidencie a registre. Obsahuje vSetky Ciselniky, enumeracie a zoznamy a to vratane
zdznamov zo Standardov.

Zivotna Koncovtl sluzbu realizuje AS (k
situdcia | o6d AS z MetalS)
Kéd Nézov KS PouzZivatel KS (G2C Urovefi
KS /G2B/G2G/G2A) (kéd z MetalS) ' elektronizacie
KS
(z
Metal
S)
ks_35 | Zabezpecenie zobrazenia prehladu dopravnej infradtruktary G2CI/G2BIG2G/G2A 018,081,086, @ uroven 4 as_64375
7317 090, 092
ks_35 | Zabezpecenie planovania tras individualneho cestovania G2CI/G2B/G2G/G2A 018, 081 uroveri 4 as_64376
7318
ks_35 | Zabezpecenie planovania multimodalnej osobnej dopravy G2B/G2G/G2A/G2C 018,081,090,  uroven 4 as_64377
7319 092
ks_35 | Zabezpecenie vydavania, zmeny a zru$enia dopravnej G2B/G2G/ G2A 004, 005 uroven 4 as_64380, as_64381,
7321 licencie vo verejnej osobnej doprave as_64382
ks_35 | Zabezpecenie vydavania a evidencie povoleni na G2B/G2G/ G2A 004, 005 uroveri 4 as_64383

7322 medzinarodnu dopravu

Poskytovanie minoritnych sluzieb v doprave G2C/G2B 018, 081 uroven 4 as_64384
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Zabezpecenie rezervacie dopravnych kapacit

G2B/G2G/G2A 018 uroven 4 as_64385

Popis sluzby

Sluzba umozniuje spristupnenie prehladu evidovanej dopravnej infrastruktiry vratane vybavenosti a parametrov
evidovanych objektov pomocou mapove;j vizualizacie na portali eNRI DOP.

Sluzba umozriuje cestujlcej verejnosti planovanie individualnej osobnej dopravy s vyuzitim existujucej dopravnej
infrastruktury nad mapovym vizualizaénym podkladom.

Sluzba umozniuje cestujucej verejnosti planovanie osobnej dopravy s vyuZzitim hromadnej verejnej dopravy na zéklade
cestovnych poriadkov, a to aj v kombinacii s individualnou dopravou. Sluzba sa poskytuje nad mapovym podkladom
portalu eNRI DOP.

Sluzba umoziiuje zabezpecenie procesu vydania, zmeny a zruSenia dopravnych licencii vo verejnej osobnej doprave
vratane ich evidencie a moznosti optimalizacie cestovnych poriadkov.

Sluzba umozriuje zabezpecenie procesu vydavania a evidencie dopravnych povoleni nakladnej dopravy CEMT (Confére
nce Européenne des Ministres des Transports / Eurépska konferencia ministrov dopravy) z tretich krajin na zaklade
bilateralnych dohdd a povoleni pre pravidelni medzinarodnd autobusovi dopravu do &lenskych $tatov EU a medzi
¢lenskymi $tatmi EU a Spojenym kralovstvom Velkej Britanie a Severného irska.

Sluzba umozriuje propagaciu a spristupnenie alternativnych foriem dopravy a ostatnych minoritnych sluzieb suvisiacich
s dopravou. Udaje obsahuji geoloka&nu informéaciu (GPS) v mieste dostupnosti minoritnej sluzby. Za minoritné sluzby
sa povazuju pozi¢ovne ekologickych dopravnych prostriedkov (zdielané bicykle, kolobezky a pod.), taxisluzba, chranené
parkoviska, pricestna obcianska vybavenost a podobne.

Sluzba uréena pre organy verejnej moci, pomocou ktorej optimalizuju rezervaciu dopravnych kapacit (vratane
pridelovania kapacity dostupnej dopravnej infrastruktiry) na zabezpecenie verejnej hromadnej dopravy na Urovni
samosprav, VUC, alebo tatu ako celku.
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Tabulka €.1 Prehlad koncovych sluzieb, ktoré budu vystupom projektu

4.2

Aplikacna vrstva

Nahlad aplikacnej architektury (Application View — Component diagram) je na nasledujicom obrazku:
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Obrazok 4 - Hlavny komponetovy pohlad - Aplikaéna architektura

® Portal eNRI DOP

Portal poskytuje vSeobecné a verejne dostupné informéacie manazované pomocou CMS. Okrem jednoduchého obsahu poskytuje aj pohlad na dopravnu
infrastruktdru pomocou mapového, ale aj Statistického a eventového pohladu v rozsahu, dostupnej verejnosti.




® Extranet

Extranet sluzi pre odbornud verejnost a poskytovatelov minoritnych sluzieb a poskytuje dodato¢nu aj aktivnu funkcionalitu. Replikuje vybrané casti

funkcionality Intranetu do verejnej ¢asti.
® Moja z6na
Zéna na spravu agendy OVM pomocou prihlasenia elD
® Verejny modul
Cast uréena pre verejnost, obdobné informacie ako na portaly.
® Modul poskytovatefov minoritnych sluZieb
Modul na spravu aktivnych sluzieb poskytovatelov minoritnych sluZieb, ktory su €asto vteréne a nedokazu inym spésobom odkomunikovat
dostupnost sluZieb, resp. svoju aktualnu polohu.
® PozZiéovne
Zoznam pozi¢ovni s detailom a linkom, resp. kontaktom na prevadzkovatela.
® Taxi
Moznost publikacie zoznamu taxi sluzieb a ich kontaktnych informacii. V pripade zaujmu taxikar méze vypublikovat svoju poziciu.
® Rezervécie
Funkcionalita umozni rezervovat vybrané sluzby minoritnych poskytovatelov, za predpokladu, Ze poskytovatelia takuto sluzbu poskytuju —
napriklad chranené parkoviska.
® Parkoviska
Platené parkoviska a ich obsadenost.
® Zelené doprav prostriedky
Pozi¢ovne zelenych dopravnych prostriedkov — bicykle, kolobezky, ...
® Fbrum — Zdiefané jazdy
Priestor na dohadovanie si zdielanych jazd formou verejnych aj privatnych miestnosti.

® Intranet
Intranetovy portal pre zodpovedné osoby OVM a spravcov, sprostredkovava funkcionalitu agendovych a $pecializovanych modulov rieSenia.
©  Submodul spravnej agendy

Modul spravnej agendy zabezpecuje sulad procesného vykonu, spravovania a vybavenia Ziadosti od ich podania az po vydania, vratane

ich elektronizacie pomocou eFormularov a integracii na centralne komponenty a registra Statnej spravy.
O Spisova sluzba ASSR

PInohodnotny komponent automatizovaného systému spravy registratury.
© Modul stavu dopravnej infrastruktary

Dohladovy a spravcovsky modul nad stavom dopravnej infrastruktiry podla definicie z kapitoly 5.1.

Vyluky — vSetky

Stav zjazdnosti cestnej infrastruktary

Meteo Udaje cestnej infrastruktary

Vozidla udrzby a spravcov komunikacii

Dynamické dopravné informacie cestnej infrastruktiry

Dynamické udaje dopravnych prostriedkov verejnej osobnej dopravy
Technicky stav evidovanej dopravnej infrastruktury

® Statisticky modul vytaZenosti pravidelnej dopravy
Modul poskytujuci informacie o vytazenosti dopravy na zaklade informacii pocte cestujucich.
® Spréava procesného vykonu a orchestracie - workflow manaZzment
Technicky komponent zabezpedujlci orchestraciu procesnych krokov viackrokovych asynchrénnych uloh ako je spracovanie zZiadosti a podobne.

® Pomocné komponenty a funkcionalita
Pomocné funkcionality a kniznice rieSenia
¢ Ciselniky a pomocné evidencie

Modul uréeny na spravu vSetkych €iselnikov, pomocnych evidencii a enumeracii v rieSeni a to od jednoduchych zoznamov, az po hierarchické viac
jazy¢né cCiselnikové a evidencné Struktury.

® Registre eNRI DOP
Samostatny modul na spravu vSetkych registrov v rieSeni. Hlavnym zamerom je sprava registrov réznych typov:
©  Osoby
Obsahuje: FO, PO, Spravcov infrastruktiry, poskytovatelov sluzieb, zaujemcov, Ziadatelov, ....

©  Objekty
Primarne ide o objekty dopravnej a suvisiacej infrastruktary, vratane ich vybavenosti.



O Zaznamy
Registre vSetkych prijatych a vygenerovanych zdznamov rieSenia v rozsahu nad kompetencie a funkcionalitu ASSR.

® Modul spravy minoritnych sluZieb
Komplexny modul na spravu a evidenciu poskytovatelov minoritnych sluzieb v doprave od Ziadosti o ich zaevidovanie az po ich vyradenie.
O Spravy zdielanych dopravnych prostriedkov
O Sprava zdielanej dopravy
O Pozi¢ovne
O Taxi sluzby

® API Gateway
Modul sltziaci na manazment vSetkych rozhrani, ich verzionovanie, riadenie pristupov a celkovu spravu.
O Integracna platforma
Integracna platforma rieSenia, ktord zabezpecuje konzistentny tok, synchronizaciu dat medzi integrovanymi rieSeniami.
" Autentifikované API
® JISCD API
DATEX Il
TAP - TSI
NeTEx
IATA-SSIM
® eNRIDOP API
= Interné API
=" OpenAPI
" Externé integrécie
® UPVS - modul elektronickych schranok (eDesk), autentifikagny modul (IAM), modul elektronického dorugovania
(MED), platobny modul
KEP - kvalifikovany elektronicky podpis
Centralna elektronicka podateltia
Modul elektronickych formularov (MEF)
Statna pokladnica - platobna bréana
APl manazment platforma
Borma
CSRU Adaptér
NDS
MD SR
Mobilné API
ZSR
SSC
LPS

= Agendovy modul licencovania hromadnej dopravy
Komplexny agendovy modul dostupny pre vSetky OVM a to tak na komplexnu spravu, ako aj na evidenciu verejnej dopravne;j licencie

® Agendovy modul dopravnych povoleni
Komplexny modul na spravu dopravnych povoleni pre a z tretich krajin.
©  Manazment SK povoleni
© Manazment povoleni tretich krajin

® Agendovy modul bezpeénych a chranenych parkovacich miest pre nakladné a uzitkové vozidla
Sprava Specializovanych parkovisk a ich parametrov

® Modul optimalizacie osobnej verejnej dopravy a rezervacie kapacit
Modul umozriuje porovnat geografické, Casové a kapacitné parametre vSetkych grafikonov a tym prispiet k ich optimalizacii a verejne
zabezpecovanej rezervacii kapacit.

® Transformaény modul
Technicky komponent umoziiuje transformaciu dat medzi podporovanymi Standardmi tak, aby sa mohla vytvorit jednotna udajova zakladna
a zaroven aby bolo mozné s datami z réznych zdrojov pracovat subezne.

® Rezervacny a planovaci modul pre vybrané agendy
Modul umozriuje rezervovat si sluzby vybranych minoritnych sluzieb, a to najma parkovisk pre Uzitkové a nakladné vozidla.



® Spréva licencovanych dopravnych prostriedkov vo verejnej osobnej doprave
Modul umozriuje evidovat pomocou automatizovanych rozhrani a integracii parametre dopravnych prostriedkov, na ktora sa vydala licencia.
Parametre sa menia podla typu dopravnych prostriedkov, eviduju sa Udaje ako bezbariérovost, wifi, klimatizacia, platobny terminal apod.

® Modul spravy dopravnych grafikonov
Modul na spravu dopravnych grafikonov ich manazment, verzionovanie, navrh Uprav a poskytovanie do vypoctovych Easti rieSenia ako aj na
publikaciu.
O Cestna verejna osobna doprava
Zelezniéna osobna doprava
Mestské hromadné dopravy
Letecka verejna osobna doprava
Osobna lodna doprava
Doprava na $pecialnych a lanovych drahach

O O O 0 O

® Modul GIS

Nosny komponent rieSenia, ktory zodpoveda za vSetky priestorové informacie a funkcie ako planovanie, vypocet tras, viacvrstvové Statistiky a ostatné
funkcionality rieSenia.

Infrastruktdra vodnej dopravy
Infradtruktdra pozemnych komunikacii
Infrastruktara leteckej dopravy
Infrastruktara tratovych komunikacii
Infradtruktdra obcianskej vybavenosti
Cyklo a turisticka infrastruktara

POI

Infradtruktara a vybavenost minoritnych sluzieb
Ostatna infrastruktara

Staticky planovac tras

Planovanie tras pomocou dynamickych dat

® CMS
Modul na spravu obsahu portalovych &asti rieSenia

® Zumal a log server
Technicky celok na evidenciu v§etkych uZivatelskych a systémovych aktivit, vratane historizacie vykonanych zmien.

® Objektové tloZisko dopravnych informacii
Specializované datové tloZisko nestruktirovanych informacii, sliZiace primarne, ale nie vyluéne na ukladanie a spravu dopravnych informéacii —
udalosti.

® Monitoring
Technicky celok zabezpecujuci monitorovanie rieSenia a jeho vykonu. Rie$enie funguje na standarde OpenTelemetry.

* IAM
Modul zabezpedujuci spravu uzivatelov, ich autentifikaciu a autorizaciu, vratane federacnych a inych synchronizaénych sluzieb.

* DMS
Modul na ukladanie zaznamov, nevhodnych na uloZenie v objektovom uloZisku. Ide o rela¢no metadatové rieSenie.

4.21. Rozsah informaénych systémov

Informacny systém Ministerstva dopravy SR NSDI (Narodny systém dopravnych informacii) bol technologicky zastaraly a nepokryval pozadovanu
funkcionalitu. V priebehu 1. Stvrtroka 2024 bola jeho prevadzka ukoncena a z tohto dévodu je potrebné vybudovat novy IS s prislusnymi ISVS:



Kéd ISVS (z
MetalS)

isvs_11775

isvs_11863

isvs_11865

isvs_11866

isvs_11867

isvs_14579

isvs_11869

isvs_11872

isvs_11873

isvs_11875

isvs_11876

isvs_11877

isvs_11878

isvs_11879

isvs_11880

isvs_11881

isvs_11882

isvs_11883

isvs_11885

isvs_11884

Néazov ISVS Modul ISVS

(zaskrtnite ak ISVS
je modulom)
Elektronicky narodny register informacii dopravy
Portal eNRI DOP
Intranet
API| Gateway eNRI
Transformaény modul
Modul GIS
Sprava dopravnych grafikonov
Agendovy modul bezpeénych a chranenych parkovacich miest
pre nakladné a uzitkové vozidla
Rezervaény a planovaci modul pre vybrané agendy
Modul optimalizacie osobnej verejnej dopravy a rezervacie
kapacit
Agendovy modul licencovania hromadnej dopravy
Sprava licencovanych dopravnych prostriedkov vo verejnej
osobnej doprave
Agendovy modul dopravnych povoleni
Zurnal a log server
Objektové uloZisko dopravnych informacii
Monitoring
IAM
DMS

CMS

Sprava registratury

Tabulka €. 2 Prehlad budovanych/rozvijanych ISVS v projekte — buduci stav

Poskytovana na externu integraciu (zaskrtnit
e ak @no)

K6d AS Nazov AS

(z Metal
S)

as_643 | Zber statickych dopravnych udajov

71

Zber Statistickych udajov

Stav IS VS

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Planujem
vybudovat

Typ cloudovej
sluzby

Ziadny

Ziadny

Typ
ISVS

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Integr
acny
Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Integr
acny
Agend
ovy
Integr
acny
Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Agend
ovy

Kéd nadradeného ISVS

(v pripade zaskrtnutého checkboxu

pre modul ISVS)

N/A

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

isvs_11775

ISVS/modul Aplikaéna sluzba

ISVS

realizuje KS

(kéd z MetalS) = (kod KS z MetalS)

isvs_11863 ks_357313

isvs_11863 ks_357314



as_643
72

as_643
73

as_643
74

as_643
75

as_643
76

as 643
77

as_643
80

as_643
81

as_643
82

as_643
83

as_643
84

as_643
85

Zber dynamickych dopravnych informacii Ziadny
Poskytnutie verejnych dopravnych informacii Ziadny
Poskytnutie prehladu dopravnej infrastruktury Ziadny
Poskytnutie planovania tras Ziadny
Poskytnutie planovania multimodalnej dopravy Ziadny
Poziadanie o vydanie dopravnej licencie Ziadny
Poziadanie o zru$enie dopravnej licencie Ziadny
Poziadanie o zmenu dopravnej licencie Ziadny
Poziadanie o vydanie dopravného povolenia Ziadny
Poskytnutie informacie o minoritnych sluzbach Ziadny
v doprave

Rezervovanie dopravnych kapacit Ziadny

Tabulka €. 3 Prehlad budovanych aplikaénych sluzieb — buduci stav

422

isvs_11863

isvs_11863

isvs_11863

isvs_11863

isvs_11863

isvs_11876

isvs_11876

isvs_11876

isvs_11878

isvs_11863

isvs_11873

ks_357315

ks_357316

ks_357317

ks_357318

ks_357319

ks_357321

ks_357321

ks_357321

ks_357322

ks_357323

ks_357324

VyuZivanie nadrezortnych centralnych blokov a podpornych spolo&nych blokov (SaaS)

V sucasnosti MD SR pre oblast navrhovaného projektu nevyuziva Ziadne nadrezortné centralne bloky.

Kéd ISVS | Nazov ISVS | Spoloéné moduly podfa zakona &. 305/2013 e-Governmente

(z MetalS)

Vyberte jednu z moZnosti.
Vyberte jednu z mozZnosti.

Vyberte jednu z mozZnosti.

Tabulka ¢.5 Prehlad integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky — stu€asny stav

4.2.3.

Prehlad planovaného vyuZivania podpornych spoloénych blokov (SaaS)

Kéd ISVS = Néazov ISVS = Kéd a nazov podporného spoloéného bloku (z MetalS)

(z MetalS)

Tabulka €. 4 Prehlad integracii ISVS na podporné spolo¢né bloky (SaaS) — buduci stav



424, Prehfad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky — spolo&né moduly

Kod ISVS Nazov ISVS Spolo¢né moduly podfa zakona €. 305/2013 e-Governmente

(z MetalS)

isvs_11775 | Elektronicky narodny register informacii dopravy = Autentifikacny modul (isvs_8846), Elektronické schranky (isvs_8847),
Modul elektronickych formularov (isvs_8848), Modul elektronického
dorucovania (isvs_9369), Platobny modul (isvs_8850), Modul centrainej

elektronickej podatelne (isvs_9368)

Tabulka ¢. 5 Prehlad integracii ISVS na spoloéné moduly — buduci stav

4.2.5. Prehfad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky - modul procesnej integracie a
integracie tdajov (IS CSRU)

Kéd ISVS (z MetalS) = Nazov (integrovaného) ISVS na IS CSRU

isvs_11775 Elektronicky narodny register informacii dopravy

Tabulka &. 6 Prehlad integradnych vézieb medzi ISVS a IS CSRU - buduci stav

4.2.6. Poskytovanie tidajov z ISVS do IS CSRU

MD SR neplanuje vyuzivat funkcionalitu poskytovania Gidajov z ISVS do IS CSRU.

ID OE Nazov (poskytovaného) objektu evidencie Kéd ISVS poskytujiiceho OE = Nézov ISVS poskytujticeho OE

Tabulka &. 7 Prehlad ISVS a objektov evidencie poskytovanych do IS CSRU — budci stav

4.27. Konzumovanie udajov z IS CSRU



ID OE Kéd a n&zov ISVS konzumujlceho OE z IS CSRU | Kéd zdrojového ISVS
v MetalS
Nazov (konzumovaného) objektu evidencie

UGKK | ZBGIS isvs_11775 ESKN

Tabulka &. 8 Prehlad ISVS a objektov evidencie konzumovanych z IS CSRU — buduci stav

4.3. Datova vrstva

Vsetky udaje, ktoré budu v IS eNRI DOP evidované, budu dalej zverejfiované ako otvorené udaje. Je to
jednou z podmienok legislativy EU (prislusnych delegovanych nariadeni).

43.1. Udaje v sprave organizécie

Celkovy datovy model Elektronicky narodny register informacii dopravy bude vytvoreny v ramci analytickych a pripravnych prac pre navrh rieSenia.

4.3.1.1. Role a predbezné personalne zabezpeéenie pri riadeni datovej kvality
Rola Cinnosti Pozicia zodpovedné za danu &innost (spravca
ISVS / dodavaterl’)
Datovy kurator Evidencia poziadaviek na datovu kvalitu, monitoring a riadenie Datovy kurator spravcu IS
procesu
Data steward Cistenie a stotoZfiovanie vogi referenénym udajom Pracovnik IT podpory
Databazovy 3pecialista Analyzuje poziadavky na data, modeluje obsah procedur Dodavatel
Datovy Specialista pre Spracovanie vystupov merania, interpretacie, zapis biznis pravidiel, Datovy $pecialista pre datovu kvalitu — nova
déatovu kvalitu hodnotiace spravy z merania interna pozicia v projekte

*Ina rola (doplnit)

Tabulka €. 9 Prehlad roli a personalneho zabezpecenia pre riadenie datovej kvality

Poziadavky na kvalitu idajov musia byt v zhode s poziadavkami vyplyvajucimi z delegovanych nariadeni, t.j. Uplnost, presnost a aktualnost idajov, ako aj
musia byt uplatnené kontroly kvality, najma v suvislosti s cezhrani¢nymi sluzbami.

44. Referentné udaje

441. Objekty evidencie z pohfadu procesu ich vyhlasenia za referenéné

V rémci projektu nebudu vyhlasované referenéné tdaje.

ID Nazov referenéného registra /objektu Nazov referenéného Identifikacia subjektu, ku ktorému sa viaZze Zdrojovy register a registrator zdrojového
OE | evidencie Gdaja referencny Udaj registra

(uvadzat’ OE z tabulky 11)

Tabulka &. 10 Prehlad identifikovanych referenénych udajov — buduci stav



442

1

Identifik&cia idajov pre konzumovanie alebo poskytovanie idajov do/z CSRU

ID Nazov referenéného Gdaja Konzumovanie / poskytovanie = Osobitny pravny predpis pre poskytovanie / konzumovanie Gdajov

ZBGIS Konzumovanie N/A

Tabulka ¢. 11 Prehlad konzumovanych/poskytovanych referenénych udajov — buduci stav

4.5. Otvorené udaje

Otvorené Udaje, ktoré bude projekt eNRI DOP zhromazdovat a zdielat, su detailne popisané v rieSenych Delegovanych nariadeniach (zvlast statické a
zvlast dynamické udaje). Najvyssia uroven popisu vyplyva zo Standardov TSI, GTFS a NetEx.

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Né&zov objektu evidencie / datasetu

(uvadzat’ OE z tabulky 11)

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v ZSK

Register vydanych povoleni pre

pravidelni medzindrodnu autobusovu dopravu do Slenskych Statov a medzi &lenskymi $tatmi EU a Spojenym

krélovstvom Velkej Britanie a Severného lrska

Register vydanych licencii na osobnu regionalnu dopravu

Register vydanych licencii na osobnu dialkovu dopravu

Register vydanych licencii na osobnu medzimestska dopravu

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v BSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v BBSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v KSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v PSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v TSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v NSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v TSK

Register dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy Zapad

Register dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy Sever

Register dopravnych bodov Zeleznic¢nej dopravy Juh

Register dopravnych bodov Zeleznicnej dopravy Vychod

Statistika vydanych licencii po rokoch s regionainym uréenim (cestna)
Statistika poctu aktivnych liniek na registrovaného dopravcu

Register licencovanych cestnych prepravnych prostriedkov s vybavenim
Register multimodalnych dopravnych bodov (priradenie jednej lokality k viacerym typom dopravy)
Register vybavenosti k dopravnym bodom (zastavkam, staniciam)
Register tdajov pre PRM vo vztahu ku kaZdej zastavke/stanici (PRM = Person with Reduced Mobility)

Register Zeleznicnych vozidiel (vo vztahu ku vybavenosti a beZnej linke)

PoZadovana
interoperabilita 3
-5

Periodicita
publikovania*

(tyZdenne,
mesacne, polrocne,
rocne)

Mesacne

Mesacne

Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Rocne
TyZdenne
Polroéne
Mesacne
Mesacne
Mesacne
Mesacne

Mesacne



25

26

27

28

Statistika meskani a preruseni jazdy (vztahovat sa bude ku kazdému dopravnému bodu) 4 TyZdenne
Register udajov v suvislosti s DN 2015/962, pokial ide o poskytovanie informacnych sluZieb o doprave v redlnom éasev 4 Mesacne
celej EU

Register tudajov v suvislosti s DN 886/2013, pokial ide o tdaje a postupy, na poskytovanie bezplatnych minimalnych 4 Mesacne
univerzalnych dopravnych informécii tykajucich sa bezpecnosti cestnej premavky uZivatelom

Register udajov v suvislosti s DN 885/2013, pokial ide o poskytovanie informacnych sluZieb pre bezpecné a chrénené 4 Mesacne

parkovacie miesta pre nakladné a uZitkové vozidla

* Statické Udaje (napr. lokality a cestovné poriadky) budu aktualizované 1x za den. Dynamické data budu dostupné online, bezprostredne po ich obdrzani
od dopravcov a manazérov infrastruktary.

Tabulka €. 12 Prehlad otvorenych udajov — buduci stav

4.6.

Analytické udaje

Nézov objektu evidencie pre analytické Gcely

Register cestnej dopravnej siete

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v ZSK

Register vydanych povoleni pre

pravidelnu medzinarodnu autobusovi dopravu do c¢lenskych
Statov a medzi Slenskymi $tatmi EU a Spojenym krélovstvom
Velkej Briténie a Severného Irska

Register vydanych dopravnych

licencii pre pravidelnu medzindrodnu autobusovu dopravu do
neclenskych Statov

Register vydanych licencii na osobnu regionalnu dopravu

Register vydanych licencii na osobnu dialkovu dopravu

Register vydanych licencii na osobnu primestsku dopravu

Register vydanych dopravnych povoleni

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v BSK

Zoznam
atribatov
objektu
evidencie

Bude
dospecifi
kované

v etape
AD

Bude
dospecifi
kované

v etape
AD

Bude
dospecifi
kované

v etape
AD

Bude
dospecifi
kované
v etape
AD

Bude
dospecifi
kované
v etape
AD

Bude
dospecifi
kované
v etape
AD

Bude
dospecifi
kované
v etape
AD

Bude
dospecifi
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Popis a Specifika objektu evidencie

Evidencia obsahuje vybranu dopravnu infrastrukturu — cestnu siet. Ide o nosnu
evidenciu systému, ktora definuje cestné useky, ich identifikdciu a lokalizaciu. Na danu
evidenciu sa viazu dodatocné registre a evidencie s rozsirujicim pohladom na vlastnosti
siete.

Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v spréave VUC a miest ako autobusové
zastdvky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajlce pod
VUC a mesta.

Evidencia ministerstva, ktora sa naplfia na zéklade konani o Ziadostiach na vydanie
povolenia pre pravidelnt medzindrodnu autobusovii dopravu do &lenskych statov EU
a medzi clenskymi $tatmi EU a Spojenym kralovstvom Velkej Britanie a Severného
Irska vréatane schvélenych grafikonov.

Evidencia ministerstva, ktoré sa napliia na zéklade konani o Ziadostiach na vydanie
dopravnej licencie pre pravidelnt medzindrodnu autobusovu dopravu
vratane schvalenych grafikonov.

Evidencia jednotlivych VUC, ktoré sa napliia na zéklade konani o Ziadostiach na
vydanie regionalnej licencie na osobnu regionalnu dopravu
vratane schvalenych grafikonov.

Evidencia jednotlivych VUC, ktoré sa napliia na zéklade konani o Ziadostiach na
vydanie dialkovej licencie na osobnu dopravu vratane schvalenych grafikonov.

Evidencia jednotlivych VUC, ktoré sa napliia na zéklade konani o Ziadostiach na
vydanie primestskej licencie na osobnt dopravu vratane schvalenych grafikonov.

Evidencia vydanych a prerozdelenych dopravnych povoleni v zmysle CEMT
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11
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15
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17
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Register dopravnych bodov cestnej dopravy v BBSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v KSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v PSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v TSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v NSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v TSK

Register dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy Zapad - OR
Trnava

Register dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy Sever — OR
Zilina

Register dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy Juh — OR
Zvolen

Register dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy Vychod — OR
Kosice

Statistika vydanych licencii po rokoch s regionalnym uréenim
(cestnd)

Statistika poctu aktivnych liniek na registrovaného dopravcu

Register licencovanych cestnych prepravnych prostriedkov s
vybavenim
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Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v sprave VUC a miest ako autobusové
zastavky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajice pod
VUC a mesté.

Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v sprave VUC a miest ako autobusové
zastavky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajice pod
VUC a mesta.

Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v sprave VUC a miest ako autobusové
zastavky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajtice pod
VUC a mesté.

Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v sprave VUC a miest ako autobusové
zastavky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajice pod
VUC a mesta.

Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v sprave VUC a miest ako autobusové
zastavky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajice pod
VUC a mesta.

Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v sprave VUC a miest ako autobusové
zastavky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajtce pod
VUC a mesta.

Evidencia dopravnych bodov na tzemi a v sprave VUC a miest ako autobusové
zastavky, zastavky MHD a ostatné body verejnej hromadnej dopravy spadajtice pod
VUC a mesta.

Evidencia dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy v sprave OR ako Zeleznizné stanice
vratane nastupist, Zeleznicné prichody, trate a koridory a ostatné body verejnej
Zeleznicnej dopravy spadajuce pod OR.

Evidencia dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy v sprave OR ako Zeleznizné stanice
vratane ndstupist, Zelezni¢né prichody, trate a koridory a ostatné body verejnej
Zeleznicnej dopravy spadajuce pod OR.

Evidencia dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy v sprave OR ako Zeleznizné stanice
vratane nastupist, Zelezni¢né prichody, trate a koridory a ostatné body verejnej
Zeleznicnej dopravy spadajuce pod OR.

Evidencia dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy v sprave OR ako Zeleznizné stanice
vratane nastupist, Zelezni¢né prichody, trate a koridory a ostatné body verejnej
Zeleznicnej dopravy spadajuce pod OR.

Statisticka evidencia zmien vydanych licencii v éase s dérazom na zachytenie zmien
intenzity, vytaZenosti a grafikonov jednotlivych liniek.

Statisticka evidencia poétu aktivnych liniek z pohladu jednotlivych dopravcov.

Evidencia vsetkych dopravnych prostriedkov uréenych na verejni hromadnu dopravu,
ktoré spada pod licencné, alebo povolovacie konanie s dérazom na vybavenost tychto
prostriedkov.



23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Register multimodalnych dopravnych bodov (priradenie jednej
lokality k viacerym typom dopravy)

Register vybavenosti k dopravnym bodom (zastdvkam,
staniciam)

Register tudajov pre PRM vo vztahu ku kaZdej zastavke
/stanici (PRM = Person with Reduced Mobility)

Register Zeleznicnych vozidiel (vo vztahu ku vybavenosti
a bezZnej linke)

Register rizikovych a nehodovych usekov (po kaZdom dopr.
incidente sa priradia udaje k najblizsim 2 dopravnym bodom, t.
J. najblizsia zastavka/stanica z kaZdej strany incidentu,).

Register udajov v suvislosti s DN 2015/962, pokial ide o
poskytovanie informacnych sluZieb o doprave v redlnom ¢ase
v celej EU

Register udajov v suvislosti s DN 886/2013, pokial ide o udaje
a postupy, na poskytovanie bezplatnych minimalnych
univerzalnych dopravnych informdcii tykajucich sa
bezpecnosti cestnej premavky uZivatelom

Register udajov v suvislosti s DN 885/2013, pokial ide
o poskytovanie informacnych sluZieb pre bezpecné
a chranené parkovacie miesta pre nakladné a uZitkové vozidla

Statistické databézy z oblasti dopravy

Prevéddzkové udaje verejnej osobnej dopravy
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Evidencia dopravnych bodov, na ktorych dochadza k interakcii jednotlivych typov

a druhov dopréav. Vzhladom na nizky pocet integrovanych dopravnych stanic register
obsahuje aj blizke body, zvdcsa zastavky a stanice, ktoré umoZriuju prestup na iny druh
dopravy.

Register vybavenosti dopravnych bodov obsahuje obciansku a socidlnu vybavenost’
autobusovych zastavok, vlakovych stanic, pristavov, letisk a ostatnych minoritnych
bodov dopravy.

Register odvodeny od vybavenosti dopravnych bodov s dérazom na podporu mobility
PRM/ZTP. Register sltizi na optimalizéciu vybavenosti dopravnych bodov, ako aj
ziskanie informacii o dostupnosti dopravnej sluZby pre tieto osoby.

Register vybavenosti Zelezni¢nych vozidiel ako bezbariérovost, wifi, klimatizacia, uloZné
priestory, sp6sob sedenia, ...

Register tusekov tvoreny na zéklade dopravnych tsekov a dopravnych udalosti. Kazda
dopravna udalost ako nehoda, vyluka, mimoriadne meteo udalosti ovplyvriuju rating
Jednotlivych usekov.

Register dopravnej infrastruktury vratane informacii o statickych a dynamickych
dopravnych predpisoch, ak sa uplatriuju.

Register informacii o zjazdnosti ciest a obmedzujtcich vplyvoch (nehody, mimoriadne
udalosti a pod.).

Register parkovisk vratane udajov tykajucich sa bezpecnosti.

Databazy Statistickych tdajov poskytnutych povinnymi osobami v rémci statnych
Statistickych zistovani.

Databazy Statistickych tdajov poskytnutych dopravcami v zmysle Vyhlasky ¢&. 5/2020 Z.
z.

Tabulka €. 13 Prehlad spristupnenych datovych zdrojov uréenych na analytické ucely — buduci stav

4.7.

Moje udaje

ID  Nazov registra / objektu evidencie = Atribut objektu evidencie = Popis a $pecifika objektu evidencie

(uvédzat OE z tabulky 11)



Tabulka &. 14 Prehlad udajov identifikovanych pre sluzbu ,moje udaje“ — buduci stav

4.8. Prehlad jednotlivych kategérii udajov

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Register / Objekt evidencie Referené
né udaje

(uvadzat’ OE z tabulky 11)

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v ZSK

Register vydanych povoleni pre

pravidelnt medzinarodnu autobusovii dopravu do Slenskych statov a medzi Slenskymi $tatmi EU a Spojenym kralovstvom
Velkej Britanie a Severného Irska

Register vydanych licencii na osobnu regiondlnu dopravu

Register vydanych licencii na osobnu dialkovu dopravu

Register vydanych licencii na osobnu medzimestska dopravu

Register vydanych dopravnych

licencii pre pravidelnu medzindrodnu autobusovu dopravu do neclenskych Statov
Register dopravnych bodov cestnej dopravy v BSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v BBSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v KSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v PSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v TSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v NSK

Register dopravnych bodov cestnej dopravy v TSK

Register dopravnych bodov Zeleznicnej dopravy Zapad

Register dopravnych bodov Zeleznicnej dopravy Sever

Register dopravnych bodov Zelezni¢nej dopravy Juh

Register dopravnych bodov Zeleznic¢nej dopravy Vychod

Statistika vydanych licencii po rokoch s regionélnym uréenim (cestna)

Statistika poctu aktivnych liniek na registrovaného dopravcu

Register licencovanych cestnych prepravnych prostriedkov s vybavenim
Register multimodainych dopravnych bodov (priradenie jednej lokality k viacerym typom dopravy)
Register vybavenosti k dopravnym bodom (zastdavkam, staniciam)

Register udajov pre PRM vo vztahu ku kaZdej zastavke/stanici (PRM = Person with Reduced Mobility)
Register Zeleznicnych vozidiel (vo vztahu ku vybavenosti a beZnej linke)

Register rizikovych a nehodovych usekov (po kaZdom dopr. incidente sa priradia udaje k najblizsim 2 dopravnym bodom, t.
J. najblizsia zastavka/stanica z kaZdej strany incidentu).

Statistika meskani a prerudeni jazdy (vztahovat sa bude ku kaZdému dopravnému bodu)

Moje Otvoren = Analytic

udaje = é Gdaje

ké udaje



Register tdajov v suvislosti s DN 2015/962, pokial ide o poskytovanie informacnych sluZieb o doprave v realnom case v
celej EU

28| Register udajov v suvislosti s DN 886/2013, pokial ide o udaje a postupy, na poskytovanie bezplatnych minimalnych
univerzélnych dopravnych informécii tykajucich sa bezpecnosti cestnej premavky uZivatelom

29 Register udajov v suvislosti s DN 885/2013, pokial ide o poskytovanie informacnych sluZieb pre bezpecné a chranené
parkovacie miesta pre nakladné a uZitkové vozidla

30| Statistické databazy z oblasti dopravy

31 Prevadzkové udaje verejnej osobnej dopravy

Tabulka €. 15 Kategorizacia udajov z pohladu ich vyuzitelnosti (G¢elu) - buduci stav

4.9 Technologicka vrstva

49.1. Prehlad technologického stavu

492, Poziadavky na vykonnostné parametre, kapacitné poziadavky

Parameter Jednotky Predpokladané hodnota = Poznamka

Pocet internych pouzivatelov Pocet 200

Pocet sucasne pracujucich internych pouzivatelov v Spickovom zatazeni = Pocet 200

Pocet externych pouzivatelov (internet) Pocet 1 500 000 Cestujuca verejnost
Pocet externych pouzivatelov pouzivajucich systém v $pickovom zatazeni = Pocet 50 000 Cestujuca verejnost
Pocet transakcii (podani, poziadaviek) za obdobie Pocet/obdobie 6000/ p.a.

Objem udajov na transakciu Objem/transakcia = N/A

Objem existujucich kmeriovych dat Objem N/A

Tabulka €. 16 Prehlad vybranych kapacitnych a vykonovych poziadaviek— buduci stav

4.9.3. Navrh rieSenia technologickej architekttry

RieSenia vychadza z modernych principov architektury, pricom sa o€akava cloud ready, plne kontajnerizovana aplikacna architektura - okrem datovych
ulozisk, kde vyhody daného rieSenia zanikaju. RieSenie predpoklada nasadanie v cloudovom prostredi $tatnej spravy, napriklad SK-cloud/gCloud.
Platformovy a systémovy softvér sa ma vyberat tak, aby iSlo o OpenSource rieSenie s moznostou zabezpecenia plateného komeréného supportu ¢i uz od
vyrobcu, alebo tretej strany. Rovnako sa predpoklada také rieSenie, ktoré bude v sulade so zakonom o kybernetickej bezpe€nosti. RieSenie bude
modularne na principoch micro-servisov. Architektira dalej pocita s tym, Ze kazdy pouzity komponent bude mozné aktualizovat' a aplikovat nar zaplaty

v bez vypadkovom reZime a bez potreby zasahu do proprietarnych zdrojovych kédov systému eNRI. Tento predpoklad plati samozrejme iba pri vyrobcom
deklarovanom zachovani rozhrani a ich datovych Struktur. V pripade, Ze k danej zmene podla spravy vyrobcu ddjde, predpoklada sa minimalizacia
nutnych zasahov do zdrojového kédu proprietarneho rieSenia len na urovni servisnej fasady daného komponentu.

Zakladny pohlad na infrastruktirnu architekturu je znazorneny na diagrame nizSie:
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Obrazok 5: Infrastrukturny nahlad na architekturu rieSenia

Technické komponenty rieSenia

® Cloud obstaravatefa
Prostredie obstaravatela na ktorom bude rieSenie prevadzkované SK-Clod/gCloud

® Ulozisko pre kontajnerové nody
vyhradené virtualne ulozisko optimalizované pre beh kontajnerizovanych aplikacii.

® UloZisko pre databazové rieSenia
vyhradené virtualne ulozZisko optimalizované pre ukladanie rela¢nych dat.

® Prod1
Produkéné prostredie vybudované pre beh aplikacii v ramci cloud prostredia. Okrem produkéného prostredia sa v primeranom rozsahu vybuduje
aj predprodukéné a testovacie prostredie. Cloud poskytovatel zabezpeci zdvojenu lokaciu datovych centier — geocluster. Prostredie obsahuje
minimalne:
©  Kontajner master node
Virtualne servre master nody pre riadenie behu kontajnerizovanych aplikacii.



O Kontajner worker node
Virtualne servre pre worker nody na beh kontajnerizovanych aplikacii.

© Relaény DB node
Node pre relaénu databazu, méze nemusi byt su€astou kontajnerizovaného pristupu, podla zvolenej technoldgia a jej parametrov.

® Rela¢ny DB softvér
® Rela¢né DB sluzby

® Objektovy DB node
Node pre objektovu databazu, méze nemusi byt sti¢astou kontajnerizovaného pristupu, podfla zvolenej technolégia a jej parametrov.
O Sluzby objektového uloziska

® ETL node
Node pre transformaénu sluzbu, méze nemusi byt su¢astou kontajnerizovaného pristupu, podla zvolenej technoldgia a jej parametrov.
O Transformacné sluzby

® NGFWwW
Sluzby softvérového firewallu.

® Plnohodnotny kontajnerovy kluster
© FullText Search
Kontajnerizovana aplikacia pre zabezpecenie vyhladavacich sluzieb

O Reporting
Kontajnerizovana aplikacia pre zabezpecenie reportingovych sluzieb

° GIS
PInohodnotné GIS rieSenie preferovane ako kontajnerizovana aplikacia, ktora zabezpecuje GEO informacéné sluzby.

* APIGW
Riesenie zabepedujice manazment a riadenie servisnych sluZieb a integra¢nu funkcionalitu. Zabezpeduje:
© Riadenie sluzieb
O Externé integracné sluzby

® InMemory storage

Kontajnerizovany komponent na zabezpecenie sluzieb inmemory cashovania pre zrychlenie aplikacii.

® WF Engine
Kontajnerizovany komponent poskytujlci sluzby procesnej orchestracie pre zachovanie integrity a Uplnosti vykonania sluzieb.

® CMS
Komponent spravujuci portalovu ¢ast rieSenia v kontajnerizovanej forme.

® LogServer
Kontajnerizovany komponent poskytujuci sluzby Zurnalu a monitoringu podla $tandardov OpenTelemetry.

* IAM
Kontajnerizovany komponent poskytujici autentifikacné a autorizaéné sluzby



® Messaging
Kontajnerizovany komponent poskytujlci nastroj na riadenie asynchrénnej komunikacie

® Repozitar zdrojovych kédov
Repozitar zdrojovych kédov eNRI tvoriacich proprietarne rieSenie systému. CI/CD

® |LoadBalancer

494, Vyuzivanie sluZieb z katalégu sluZieb viadneho cloudu

Navrhované hodnoty su orientaéné , upresnené budi dodavatelom rieSenia.

Prostred = SluZba z katalégu cloudovych sluZieb pre zriadenie

ie vypoctového uzla
PoZadované kapacitné parametre cloudovej sluZby (napr. objem a typ diskového priestoru,
pamat, procesorovy vykon)
Déatovy priestor (GB) Tier diskového priestoru Pocet vCPU RAM (GB)
Vyvojové | laaS — virtudlny server 7680 224 1008
Testova | laaS - virtualny server 2600 98 440
cie
Produk& | laaS - virtualny server 1200 40 180
né

Tabulka €. 17 Prehlad pozZiadaviek na vypoctové kapacity prevadzkovych prostredi vo viadnom cloude — buduci stav

ID  Dalsie sluzby potrebné na prevadzku projektu z katalégu sluZieb viadneho cloudu = Hodnoty
(stru¢ny popis / nazov)

1. | Load balancer

2.  Poskytnutie sluzby FW ochrany

3. | Poskytnutie VPN

Tabulka ¢. 18 Dalsie doplnkové sluzby z katalégu cloudovych sluzieb — buduci stav

4.9.5. Jazykova lokalizacia

Slovensky jazyk a pripadne mutacie narodnostnych mensin vratane mutécie v anglickom jazyku

4.10. Bezpecnostna architektura

Zakladnymi vychodiskami pre rozvijané rieSenie bezpec€nosti IS su rovnako ako v si¢asnom stave pravne predpisy ako zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov, zakon €. 95/2019 Z.z. o informaénych technolégiach vo verejnej sprave, zakon ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti a dalej ISO
/IES 27000, Common Criteria a OWASP Guides a dodato¢nych poziadaviek prevadzkovatela systému.

RieSenie bude v oblasti bezpe¢nosti a ochrany dat aplikovat relevantné centralne nastavené bezpecénostné politiky a pravidla. Na technologickej trovni
budu implementované systémy v ¢o najvy$Sej moznej miere vyuzivat komponenty, platformy a technoldgie viadneho cloudu v nasledujtcich oblastiach:

® Bezpecnost aplikacii s cielom zabezpedit dovernost, integritu, autentickost a dostupnost dat vytvaranych, spracovavanych, uchovavanych alebo
prenasanych prostrednictvom rieSenia, a to v stlade so $tandardom ISO/IEC 15408



® Bezpecnost platformy a bezpeénost datovych ulozisk v cloudovom prostredi, v ramci ktorej sa definuju aktualizacie a udrziavanie Standardov pre
jednotlivé operacné a databazové systémy, riadenie servisnych a bezpecnostnych zaplat, riadenie zranitelnosti a pristupov
k virtualiza¢nej platforme, logovanie pristupov a zmien pre audit, ochrana pred $kodlivym kédom

® Bezpecnost sieti, kde sa nastavi monitoring sietovych pristupov, DNS bezpecénost, bezpecnost vzdialenej prace a prace externistov, emailovych
sietovych bran, déveryhodnych sietovych a internetovych spojeni.
Riadenie pristupov a autentifikacny a autorizacny koncept bude vyuzivat centralny komponent pre spravu identit a pristupov
Riadenie kontinuity prevadzky bude budované na vyuziti druhého DC viadneho cloudu, replikacie dat a virtualnych serverov budu v kompetencii
prevadzky cloudu

® Validacia vstupnych a vystupnych dat — vzhlfadom na zvySené toky dat z externého prostredia bude potrebné venovat zvySenu pozornost
validaciam Struktar a povoleného obsahu dat pred ich spracovanim a importom do konsolidovanej databazy MD SR. Vystupné data bude
potrebné $pecificky kontrolovat a chranit pred zverejnenim obchodne citlivych a osobnych tdajov.

® Riadenie prostredi pre vyvoj, migracie dat a testovanie — pre Standardny pristup implementéacie a testovania zmien a datasetov pred ich
nasadenim do produkéného prostredia

® Vzhladom na to Ze v ramci Datovej a analytickej platformy budu ukladané a spracovavané Udaje, ktoré prevadzkovatelia sieti oznacuju ako svoje
obchodné tajomstvo, systém bude musiet byt zabezpeceny spésobom ktorym poskytne adekvatnu ochranu tychto udajov.

Prevadzka rieSenia bude realizovana v rdmci vliadneho cloudu, ktory je kontinudlne aktualizovany proti najnovSim bezpeénostnym hrozbam. Optimalne
nastavenie prevadzky umozni vyuzitie hybridnych sluzieb viadneho cloudu s jeho certifikovanymi sluzbami, primarne na uloZenie , rychly pristup

a spracovanie vacsSieho mnozstva udajov. Suc€astou rieSenia viadneho cloud je aj viacero bezpe€nostnych nastrojov zabezpecujucich zvysenu ochranu
prevadzkovanych systémov. Cloudové prostredie vyuziva niekolkourovriovi bezpecnostni ochranu a analyzu zlozenu z produktov (napr. Firewall, IPS,
IDS, DDoS, SIEM, NBAD a dalSie.).

VSetky rozhrania si budu vyZadovat pripojenie pomocou SSL. Zabezpeéeny bude monitoring sietovych pristupov, bezpecnosti Udajov na diskovych
poliach, logovanie pristupov a zmien, ako aj sluzba poskytovania bezpec¢nej pristupovej siete. V rdmci samotného IS budu vyuzivané analytické nastroje
pre monitorovanie a vyhodnocovanie bezpecnosti. V ramci IKT vybavenia bude zabezpe€ené nastroje pre ochranu proti Skodlivému softvéru. IKT
vybavenie v rdmci miest podpory bude vyuZivat VPN prepojenie. Pred spustenim IS do prevadzky budi v spolupraci s CSIRT.SK realizované penetraéné
testy.

Povinnostou bude preukazat sulad so zakonom c. 95/2019 zakona o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych
zakonov. Pre Uspesnu realizaciu projektu je potrebné zabezpecdit dodrzanie pravidiel stanovenych Vyhlaskou &. 78/2020 (resp. jej novelizacii) Z. z. o
Standardoch pre informacéné technoldgie verejnej spravy. Z hladiska ochrany osobnych udajov bude datovy manazment realizovany v sulade so zakonom
€. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Implementacia a prevadzka systému musi v oblasti bezpe¢nosti
brat' do Uvahy aj Zakon 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti, v zneni neskorsich predpisov. Bude vypracovany bezpecnostny projekt reSpektujuci
tieto pravidla.

5. ZAVISLOSTI NA OSTATNE ISVS / PROJEKTY

Projekt nemé zavislosti na iné projekty rozvoja IT systémov.

Stakeholder = Kéd Nazov projektu = Termin ukonc¢enia projektu = Popis zavislosti
projektu

(z MetalS)

Tabulka €. 23 Prehlad projektov, ktoré su v Stadiu vyvoja a v korelacii s pripravovanym projektom

6. ZDROJOVE KODY

Sucastou dodavky budu aj zdrojové kody k vytvorenému rieSeniu, pokial to nevyluéuju licenéné podmienky tretich oséb vo vztahu k Standardnym
Softvérovym produktom, s komentarmi a technickym popisom, a to pre prevadzkové a testovacie verzie pocitacovych programov, a prava na ich
zverejnenie v centralnom repozitari zdrojovych kédov podla § 15 ods. 2 pism. d) Zakona o informaénych technolégiach vo verejnej sprave a § 31 vyhlasky
Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu o $tandardoch pre informa&né technoldgie verejnej spravy &. 78/2020 Z. z.,
a iného predpisu, ktory méze v buducnosti vyhlasku €. 78/2020 Z. z. nahradit alebo doplnit.



7. PREVADZKA A UDRZBA

Metodicka a aplikacna podpora:
navrhuje sa vyuZitie trojvrstvovej rovne podpory:

® podpora prvej trovne (L1) bude zabezpecovana gestorom rieSenia — dedikovanym oddelenim v gescii MD SR

® aplikacna podpora druhej Urovne (L2) bude poskytovana Specializovanymi pouzivatelmi réznych oddeleni, na ktorych budu smerované hlasenia
spracované prvou Uroviou,

® tretia Uroven podpory (L3), bude pokryvana pracovnikmi externej podpory dodavatela,

® v ramci prvej urovne podpory bude realizovany prijem a identifikacia poZiadaviek s naslednym smerovanim na konkrétneho rieSitela. Druha
uroven podpory bude rozdelena na viac oblasti podla funkcie systému.

® prevadzkovanie podpory druhej a tretej irovne bude personalne zabezpecené dostatoénym poctom riesitelov, ktorych pocet bude upravované v
zavislosti od narastu potrieb systému.

V ramci metodickej podpory bude tim podpory realizovat:

® zabezpecovanie a poskytovanie odbornej pripravy a Skoleni uzivatelov sluzieb datovej analytickej platformy

® tvorbu zavaznych metodik a poskytovanie odbornych rad a usmerneni a publikovanie tzv. best practice postupov pre pouzivatelov

® evidenciu poskytovanej podpory a na zaklade analyzy jej obsahu a Struktdry navrh realizacie Uspornych, optimalizanych a racionalizaénych
opatreni.

Podporované prostredia pre implementaciu a prevadzku jednotlivych skupin aktivit budu vytvorené, zalohované a obnovované podla SLA poskytovaného
vladnym cloudom.

7.1.  Prevadzkové pozZiadavky

7.1.1.  Urovne podpory pouZivatelov:

HelpDesk bude realizovany cez 3 Urovne podpory, s nasledujucim ozna¢enim:

L1 podpory IS bude zabezpe€ovana gestorom rieSenia — dedikovanym oddelenim v gescii MD SR
L2 podpory IS bude poskytovana $pecializovanymi pouzivatelmi réznych oddeleni, na ktorych budi smerované hlasenia spracované prvou
urovriou,

® |3 podpory IS bude pokryvana pracovnikmi externej podpory dodavatela na zaklade zmluve o podpore IS

Pre sluZby sa definované takéto SLA:

HelpDesk bude dostupny pre vybrané skupiny uzivatelov cez telefén a email, incidenty budu evidované v ServiceDesku. Dostupnost L3 podpory
pre novy IS bude 24x7 (24 hodin x 7 dni),

71.2. RieSenie incidentov — SLA parametre

Za incident je povazovana chyba IS, t.j. spravanie sa v rozpore s prevadzkovou a pouzivatelskou dokumentéciou IS. Za incident nie je povazovana chyba,
ktora nastala mimo prostredia IS napr. vypadok poskytovania konkrétnej sluzby Viadneho cloudu alebo komunikaénej infrastruktury.

Oznacenie naliehavosti incidentu:



Oznacenie ZavaZnost in = Popis naliehavosti incidentu
naliehavosti incidentu = cidentu

A Kriticka Kritické chyby, ktoré spdsobia UpIné zlyhanie systému ako celku a nie je mozné pouzivat ani jednu jeho Cast,
nie je mozné poskytnut pozadovany vystup z IS.

B Vysoka Chyby a nedostatky, ktoré zapri€inia ¢iastoéné zlyhanie systému a neumoznuje pouzivat ¢ast systému.
(o] Stredna Chyby a nedostatky, ktoré spdsobia Ciastoéné obmedzenia pouzivania systému.
D Nizka Kozmetické a drobné chyby.

mozny dopad:

Oznacenie zdvaZnosti incidentu Popis dopadu
Dopad
1 katastroficky = katastroficky dopad, priamy finanény dopad alebo strata dat,
2 znacény znacny dopad alebo strata dat
3 maly maly dopad alebo strata dat

Vypocet priority incidentu je kombinaciou dopadu a naliehavosti v sulade s best practices ITIL V3 uvedeny v nasledovnej matici:

Matica priority incidentov = Dopad

Katastroficky - 1 Znacny-2 Maly -3

Naliehavost = Kritickd -A = 1 2 3
Vysoké-B | 2 3 3
Strednd-C 2 3 4
Nizka-D 3 4 4

Vyzadované reakéné doby:

Oznadenie priority Reakéné doba(") od nahldsenia incidentu po zaciatok Doba konecného vyriesenia incidentu od nahldsenia Spofahlivost )
incidentu rieSenia incidentu incidentu (DKVI) @
(pocet incidentov za
mesiac)
1 1 hod. 8 hodin 1
1 hod. 24 hodin 2
1 hod. 48 hodin 5

AT wN

1 hod. ViyrieSené a nasadené v ramci pldnovanych releasov

® (1) Reakéna doba je cas medzi nahlasenim incidentu verejnym obstaravatelom (vratane uZivatelov IS, ktori nie st v pracovnopravnom vztahu s
verejnym obstardvatelom) na helpdesk urovne L3 a jeho prevzatim na riesSenie.

® (2) DKVI znamena obnovenie standardnej prevadzky - ¢as medzi nahlasenim incidentu verejnym obstardvatelom a vyrieSenim incidentu
uspesnym uchadzacom (do doby, kedy je funkcénost prostredia znovu obnovena v pilnom rozsahu). Doba konecného vyrieSenia incidentu od
nahldsenia incidentu verejnym obstardvatelom (DKVI) sa pocita pocas celého dria. Do tejto doby sa nezaratava ¢as potrebny na nevyhnutnu
sucinnost’ verejného obstaravatela, ak je potrebna pre vyrieSenie incidentu. V pripade potreby je uspesny uchadzac opravneny poZadovat od
verejného obstaravatela schvalenie rieSenia incidentu.



® (3) Maximalny pocet incidentov za kalendarny mesiac. KaZda dalsia chyba nad stanoveny limit spolahlivosti sa poCita ako zacaty deri omeSkania
bez odstranenia vady alebo incidentu. Duplicitné alebo technicky suvisiace incidenty (zadané v ramci jedného pracovného dria, pocas
pracovného ¢asu 8 hodin) su povaZované ako jeden incident.

7.2. Pozadovana dostupnost IS:

Popis Par = Poznamka
am
eter
Prevadzkové 24
hodiny 7
Servisné okno 10 od 19:00 hod. - do 5:00 hod. po€as pracovnych dni
hod
in Max 2 mesacne

24 od 00:00 hod. - 23:59 hod. po¢as dni pracovného pokoja a $tatnych sviatkov

hod
in Servis a udrzba sa bude realizovat mimo pracovného ¢asu.
Max 1 ro¢ne
Dostupnost 98 : 98% z 8/5/365 t.j. max ro€ny vypadok je 7.3 dna.
produkéného %
prostredia IS : Maximalny mesacny vypadok je 5 hodin.

VZdy sa za takuto dobu povazuje ¢as od 8.00 hod. do 16.00 hod. po&as pracovnych dni v tyzdni.

Nedostupnost IS sa poc€ita od nahlasenia incidentu Zékaznikom v ¢ase dostupnosti podpory Poskytovatela (t.
j. nahlasenie incidentu na L3 v ¢ase 24 hod.). Do dostupnosti IS nie su zapocitavané servisné okna a planované odstavky
IS.

V pripade nedodrzania dostupnosti IS bude kazdy dal$i zacaty pracovny den nedostupnosti brany ako den
omeskania bez odstranenia vady alebo incidentu.

7.21. Dostupnost (Availability)

Systém nie je klasifikovany ako kriticky , zakladné parametre:
Dostupnost systému: 98%

Prevadzkova doba: 24/7 (servicedesk)

Ochrana pred stratou dat : backup/restore - incremental/1 x tyzdenne full

Zakladna ochrana pred vypadkami: eliminacia SPOF, geocluster sa nevyzaduje

7.2.2. RTO (Recovery Time Objective)

RTO (Recovery Time Objective) - doba obnovenia systému, t.j. za ako dlho po vypadku musi byt systém funkény)

® RTO: 24 hodin

7.2.3. RPO (Recovery Point Objective)



RPO (Recovery Point Objective) - aké mnozstvo dat méze byt stratené od vymedzeného okamihu

® RPO: 2 hodiny

8. POZIADAVKY NA PERSONAL

Projekt bude pozadovat obsadenie nasledovnych internych pozicii:

Pozicia

IT Architekt
Pouzivatel

Procesny Analytik

Datovy Specialista

Specialista na
bezpecnost

Projektovy manazér
Tester

Datovy kurator

Popis pozicie

Ma za ulohu definovanie architektonického konceptu rieSenia a definovanie IKT poziadaviek na rieSenie.
Poskytuje odbornu sucinnost pri definovani poziadaviek na systém pre oblast agendy, ktord ma zverenu.

Ma za ulohu vypracovanie dokumentacie z pohladu procesov a zabezpecenia vSetkych potrebnych nalezitosti
podla vyhlasky ¢. 401/2023 Z.z.

Zabezpecuje datové vstupy a koordinuje projekt z pohladu vSetkych vstupnych a vystupnych datovych potrieb.

Zabezpecuje dodrziavanie pravidiel informacnej a kybernetickej bezpe€nosti pocas celého obdobia implementacie
projektu.

Zabezpecuje koordinaciu pripravy projektu.
Zabezpecuje v ramci testovacieho pilotu overenie funkénosti systému.

Zodpoveda za spravu a udrziavanie kvality, presnosti a uzito¢nosti dat pocas ich zivotného cyklu.

Nevyhnutné predpoklady:

® Prevadzkovanie Agendového IS bude personéaine zabezpefené dostato€nym poctom pracovnikov.
® Digitalizacné aktivity pre historické data budu personalne zabezpecené dostatoénym poctom pracovnikov.

Potet
pozicif

1

8

Pri prevadzke systému v porovnani so siéasnym stavom ddjde k vyraznému narastu vykonavanych aktivit v zodpovednosti interného timu MD SR . Pre
pokrytie novych sluzieb systému uvazujeme, Ze ¢ast implementacného timu (interné zdroje) bude po ukonceni projektu riesit prevadzku systému — uroven

L1 a giastocne L2.

Pbéjde najma o nasledovné pozicie:

Pozicia

Pocet pozicii

Specialista na bezpeénost | 0,5

Procesny Analytik

1

Incident/change manazér 0.5

Administrativny pracovnik 1

9. IMPLEMENTACIA A PREBERANIE VYSTUPOV PROJEKTU



Implementacny proces predpoklada realizaciu projektu waterfall metédou. O€akava sa postupnost analyzy, dizajnu, implementacie a testovania s
naslednym nasadenim rieSenia. KedZe navrhované rieSenie bude pozostavat z jednotlivych Gzko spolupracujucich komponentov, optimalne bude vyuzit
inkrementalny pristup. Presné poradie implementacie jednotlivych komponentov je definované v dokumente BC CBA daného projektu a je uré¢ené podlia
integracnych a servisnych zavislosti.
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