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Vec
Ziadost’ o vvkladové stanovisko k vereinému obstardvaniu v oblasti Informaéno-komunikaénvch

technolégii

Véazeny pan Stampa,

Na Urade podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu (UPPVH) bola zriadena
pracovna skupina pre verejné obstardvanie v oblasti [KT, ktora sa bude podiel'at’ na rozpracovani
dokumentov Nérodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy SR. Clenmi pracovnej skupiny
st zastupcovia UPPVII, Uradu pre verejné obstaravanie (UVO), IT asociacie Slovenska (ITAS),
obcianskeho zdruzenia Slovensko.Digital a ob¢ianskeho zdruZenia Partnerstvd pre prosperitu
(PPP). Clenovia pracovnej skupiny riesia napr. mozZnosti vyuZitia priameho rokovacicho konania
vo veregjnom obstardvani v oblasti prevadzky SW diel alebo moZnosti pouZitia sut’aZe navrhov na
SW dielo. Na pracovnej skupine bolo dohodnuté, Ze v nadvdznosti na list Eurdpskej komisie
Directorate-General for Internal Market, Industry, Enterpreneurship and SMEs, Innovative and
E-Procurement, Ref. Ares(2017)1502578 z20. marca 2017, adresovany IT Asociacii Slovenska
a v nadvéznosti na zavery medzinarodnej konferencie k MEAT kritéridm, ktora sa uskutocnila
20. aprila 2017 v Bratislave a ktorej zaverecny panel bol venovany moznostiam pouZitia
priameho rokovacieho konania a ,,Lock In“ problému v IT sektore, ¢lenovia pracovnej skupiny
spoloéne sformulujd dalSie doplfiujice otazky v zdujme korektného nastavenia pravidiel
pri verejnom obstaravani unikatnych (na mieru $itych) SW diel a prevadzkovych zmluv pre SW
diela.

Tymto st Vés dovolujeme pozZiadat’ o vykladové stanovisko k nasledovnym otazkam:

CASTL
SUTAZ NAVRHOV A NASLEDNE POUZITIE PRIAMEHO ROKOVACIEHO
KONANIA 8 VITAZNYM UCASTNIKOM SUTAZE NAVRHOV:

Otazka €. 1: Je moZné, aby so zdujemcom, ktorého ndavrh vyhodnotila porota ako vit'azny
alebo jeden z vitainych v sutaii ndvrhov bola priamym rokovacim konanim uzatvorend
zmluva na vytvorenie
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a) kompletného softwarového diela (od jeho navrhu aZ po realizdciu), alebo

b) vyhradne len na dopracovanie sutainého ndvrhu na uroveini detailného navrhu
rieSenia SW diela (pripadne jeho preciznej funkénej Specifikdcie), ktory sa ndsledne
stane podkladom do otvoreného sut’ainého postupu zaddivania zdakazky (napr. verejnd
suraz)?

Komentar:

Zodpovedanie predmetnej otdzky je zasadné pre spravnu aplikdciu pravidiel verejného
obstardvania na néarodnej drovni. Chceme sa uistit’ Ze, aj Eurdpska komisia vnima zasadné
rozdiely medzi obstaravanim SW diel a obstaravanim inych sluZieb, ktoré boli realizované
s vyuZitim sut'aze ndvrhov (napr. sluzby informacnej alebo reklamnej kampane), a to vzhl'adom
na osobitosti ndvrhu, tvorby ako aj prevadzky SW diel (ako st uvedené aj nizSie v tomto
dokumente). Opatmost’ pri vyklade pouzitia priameho rokovacieho konania nadvizujuceho
na predchadzajucu sditaz navrhov vychadza tiez zauditnych zisteni Eurdpskej komisie
tykajucich sa nespravnej aplikacie tohto postupu. Jednd sa napr. o auditnd misiu Eurépske;
komisie ¢. 2012/REGIO/SK/J4/1115/1, ktord sa uskuto¢nila v drioch 23.-27.4.2012 na
Operaénom programe Doprava a jedno zistenie sa tykalo nespravne pouzitého postupu sitaze
navrhov na ,Informac¢ni kamparn arnadenie Operacného programu Doprava®. Audit bol
ukonc¢eny listom EK & ARES(2014) 3795626 z 18. novembra 2014, pricom na zékazku bola
uplatnena finanéna oprava 25%. Je vsak potrebné zddraznit’, Ze negativne pripady pouZitia
sufaze navrhov sa takmer vyluéne tykaju zékaziek na reklamnd a marketingovi kampari, kedy
naslednym priamym rokovacim konanim je zadana zdkazka aj na vSetky sprievodné tovary
a sluzby spojené s danou kampariou.

Zakazka na SW dielo ma uplne iny charakter, a preto negativne pripady pouzitia sut'aZe navrhov
z minulosti nie je mozné v plnej miere subsumovat’ pod verejné obstardvanie v oblasti IT. Podl'a
odbomého nézoru IT Asocidcie Slovenska z praktického hladiska neprichddza do tuvahy
oddelovat’ etapy vyvoja SW diela, resp. ich rozdel'ovat’ medzi rdzne subjekty, nakolko vyvoj
SW diel vzdy prebieha agilnym (iterativnym) spdsobom, ktory umoZriuje pruzne reagovat’ na
zmenu, priebeZne rozvrhovat’ pracu v priebehu vyvoja a overovat vystupy s uZivate'mi
z jednotlivych iterdcii vyvoja.' V pripade, ak by ndvrh SW diela spracoval jeden subjekt
a samotné dielo vytvoril na zaklade tohto sutazného névrhu druhy subjekt, vznikla by
neprehladna situacia v oblasti zodpovednosti za dielo, ak by doslo k vzniku véd ¢i nedostatkov
na diele. Subjekt, ktory zhotovil dielo by sa mohol 'ahko odvolavat’ na to, Ze splnil vietko, €o
bolo v sitaznom navrhu a za vady zodpoveda subjekt, ktory pripravil navrh, o st situacie, ktoré
spésobuju problémy v aplikacnej praxi. Sutaz ndvrhov ma tak zmysel iba v pripade, ked
udastnici sutaze navrhov predioZia navrh rieSenia, ktory bude zohl'adriovat’ vetky etapy vyvoja
SW diela a dava plnu vdhu zodpovednosti jediného subjektu (dodavatel'ovi) za koneéné dielo.

Néavrh rieSenia SW vytvoreny v ramci sutaZe navrhov diela nikdy nemodZe anebude
spracovany v tak detailnej podobe (vzhladom na olakavané trvanie sutaze navrhov, ako aj
naklady, ktoré by vznikli kazdému zaujemcovi), aby mohol byt’ inym subjektom pouzity ako
konstrukénd dokumentacia pre tvorbu SW diela. Navyse, medzi ndvrhom, ktory je vysledkom

' Blizsie pozri http://agilemanifesto.org/ a https://www.gov.uk/service-manual/apile-delivery
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sutaze navrhov a findlnym SW dielom, nevznikéd Ziadny zmysluplny vystup (ako je napriklad
projektova dokumentacia v stavebnictve), na zaklade ktorého by sa mohlo nasledne obstaravat’
SW dielo s vopred garantovanou uZitkovou hodnotou. V beznej praxi tvorby SW diel sa sice
pouZiva ,detailny navrh rieSenia“, ktory si vSak robi dodavatel SW diela pre svoju vlastnu
potrebu ako internu konstrukénu fazu a pocas tvorby diela ho niekol'ko krat upravuje, v silade s
modernymi metodikami agilného vyvoja SW diel. Preto, podl'a odborného nazoru IT asociécie
Slovenska, neprichddza do tvahy ani alternativa, aby po sttazi navrhov bolo predmetom
priameho rokovacieho konania len detailnej§ie rozpracovanie vitazného sut'azného navrhu do
urovne ,detailného navrhu rieSenia“. Takyto postup by bol vrozpore svyssie uvedenym
principom neoddelitelnosti vyvoja SW diela, znamenal by nejednoznacni zodpovednost’ za
finalne SW diela.

Otdzka ¢. 2: Ak je odpoved’ na otdzku C. 1, pism. a) pozitivra, je dostatocné pre zohladnenie
ekonomického hladiska a hospoddrnosti navrhu v sut’aZi ndavrhov, ak verejny obstardvatel
urci pevnu (maximdlnu) cenu obstardvaného SW diela (princip ,,Design-to-cost) avyzve
vSethpch ucastnikov, aby ponukli Co najlepSiu funkcnost’ do tohto pevne stanoveného
cenového limitu?

Otdazka ¢ 3: Je sohlPadom na otizku ¢ 2 rovnako vhodné urcit’ ako jedno 7 kritérii
na hodnotenie sutrainych ndvrhov najniZSiu cenu alebo najniiSie naklady Zivotného cyklu,
ktorym bude pridelend urcita relativna vdha a ktoré bude porota zohladriovar pri
vphodnocovani?

Otdazka C. 4: Pokial’ je odpoved’ na otazku ¢. 1 pozitivna, je pripusiné, aby vo fize priameho
rokovacieho konania nasledujuceho po sutraZi ndvrhov, boli na Ziadost’ verejného
obstardvatel’a zapracované upravy vo vitaznom sut’aZnom ndvrhu, napriklad pridanim alebo
vypustenim niektorych funkcionalit 7 ndvrhu uchddzaca, ak Ziadna 7 nich podstatnym
sposobom nezuiuje, alebo neroZSiruje povodné zadanie zo sut’aZe ndavrhov?

Zaver k Casti 1.

Dovol'uyjeme si poziadat’ Eurépsku komisiu o poskytnutie alebo uvedenie odkazu na best
practices zname z inych ¢lenskych $tatov EU, ako aj jej odporucania k preferovanym spésobom
verejného obstardvania SW diel, najma s ohl'adom na vol'bu spravneho postupu.

K jasnému zameru zohl'adfiovat’ hospodamost pri sutazi navrhov na SW diela iba
dopiﬁame, Ze nakolko v zdkone &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani, ani v Smernici
&. 2014/24/EU nie je stanovena povinnost’ hodnotit’ siita?né navrhy aj na zaklade najnizSej ceny
alebo najniz8ich nakladov, ale zakazky v oblasti IT (vratane SW diel) budi v mnohych
pripadoch financované z fondov EU (Opera&ny program Integrovana infrastruktira), povinnost’
hodnotit’ sutazné navrhy na SW diela aj na zaklade tychto kritérii mdze byt upravend ako
povinnost’ v priruckach pre prijimatelov realizujcich verejné obstaravanie. Zaroveti moze Urad
pre verejné obstardvanie vtejto veci vydat vykladové stanovisko, ktoré bude k dispozicii
v§etkym obstaravajucich subjektom.
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CAST II.
PREVADZKOVE ZMLUVY K SW DIELAM

Vseobecny uvod:

Z doterajSej praxe vyplyva, Ze s obstaranim vyvoja SW diela sa vZdy obstardva aj tzv.
prevadzkova zmluva na uréité obdobie, nakol’ko iba dodavatel’ SW diela dokaZe poskytovat’ tieto
sluZzby po dodani diela. Pre spresnenie doddvame, Ze prevadzkovou zmluvou sa rozumie zmluva
o sluzbach podpory, udrzby, rozsirovania a upgradov diela, oznaovana tieZ ako SLA dohoda.

Otdazka C. 5:
5.1. Ak si chce verejny obstardvatel’ vytvorit’ ziklad pre pokracovanie v poskytovani sluZieb
stym istym doddvatelom, prosim, potvrd’te, i tak ako bolo predbeine prezentované
zdastupcami Europskej komisie (DG Growth) na rokovani pracovnej skupiny dria 19.4.2017,
moze byt vysledkom verejného obstaravania SW diela zmluva, ktora by obsahovala:
a) vytvorenie SW diela,
b) zabezpecenie prevdadzky SW diela (vrdtane podpory, rozsirovania a upgradov diela),
prostrednictvom zmluvnych doloZiek o upravach a/alebo opciach, ato na urcité obdobie,
napriklad 7 alebo 10 rokov, alebo na dobu neurlitii s moZnost’ou vypovede bez uvedenia
dovodu? Je tento postup v sulade s clankom 72 ods. 1 pism. a) Smernice EP a Rady
o verejnom obstardvani ¢. 2014/24/EU (aprava zmliv pocas ich platnosti)? Vychddzame
z pravneho nizoru, fe takito previdzkovd zmluva sa nepovaiuje za ramcovi dohodu podla
Clanku 33 Smernice & 2014/24/EU o verejnom obstardvani. 5.2. Co musia minimilne spliiat’ a
obsahovar’ takéto zmluvné doloZky, aby naplnili poZiadavku jasnych, presnych a
Jjednoznacnych doloZiek podla clanku 72 ods. I pism. a) Smernice ¢ 2014/24/EU,
vzhladom na skutolnost’, Ze k tvorbe tychto doloZiek dochddza na zaciatku zmluvného
vzt’ahu, kedy verejny obstardvatel svoje buduce potreby len predvida?

Otazka C. 6:

6.1 MoZe verejny obstardvatel’ v ramci prechodného obdobia pre SW dielo obstarané bez
doloZiek o budicom rozsirovani podla Clinku 72 ods.l pismeno a) Smernice
¢ 2014/24/EU pouZit’ priame rokovacie konanie podla clanku 32 ods. 2 pism. b) bod ii.
Smernice ¢. 2014/24/EU, ak preukdZe, Ze:

(i) ztechnickych dovodov neexistuje hospoddrska sut’aZ;

(ii) neexistuje Ziadna primerand alternativa alebo ndahrada a chybajiica hospoddrska sut’az nie

Jje vysledkom umelého ziiZenia parametrov obstaravania?

Pozn.: Prechodnym obdobim sa rozumie obdobie do uzavretia zmluvy, ktord bude vysledkom

noveho postupu verejného obstardvania.

6.2 Ako dlho je moiné odvoldvar’ sa na ,prechodné obdobie”? Je dostatocné, ak verejny
obstardvatel preukdie, e situdciu riesi tak, Ze:

a) plinuje vyhldsit’ nové verejné obstardvanie sut’ainym postupom (. j. postup rokovacieho
konania bez uverejnenia vyuZiva iba do Casu ukoncéenia nového verejného obstardavania),
pricom pldnovanie verejného obstardvania preukiie predloienim ndvrhu surainych
podkladov, uskutocnenim pripravnych trhovych konzultdacii a pod.

b) vyhlasil nové verejné obstardvanie sut’aZnym postupom (1. j. postup rokovacieho konania
bez uverejnenia vyuZiva iba do casu ukonéenia nového verejného obstardvania)?
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Komentar:

V Slovenskej republike sa v doterajSej praxi verejného obstardvania ustdlilo, Ze
prediZovanie zmldv, resp. rozSirovanie existujucich SW diel sa vykondva najmi postupom
priameho rokovacieho konania. Eurépska komisia aj UVO maju zéujem na obmedzeni
pouZivania tohto postupu verejného obstardvania. IT asocidcia Slovenska aj po komunikécii
sUVO aEK, akceptuje, Ze predlZzovanie zmluv, resp. roz§irovanie existujucich SW diel ma
v budicnosti prebiehat’ na zaklade vopred dohodnutych podmienok (podla ¢lanku 72 ods. 1
pism. a) Smemice ¢. 2014/24/EU), ale na druhej strane by malo existovat’ prechodné obdobie,
pocas ktorého musi byt’ v pripadoch odévodnenych verejnym obstardvatel'om tolerovany postup
obstardvania postupom priameho rokovacieho konania, ktory umozni verejnym obstardvatelom
pripravit’ sa na iny preferovany postup obstardvania (napriklad verejnou sutazou na nového
dodévatela alebo na nové SW dielo, ktora uz bude obsahovat’ vopred dohodnuté podmienky
uprav a opcii v zmysle ¢lanku 72 ods. 1 pism. a) Smemice ¢. 2014/24/EU).

Ak tu teda existuje vSeobecny konsenzus, Ze pouZivanie postupu priameho rokovacieho konania
bude obmedzené a pre nové SW diela bude vyuZivany postup podl'a élanku 72 ods. 1 pism. a)
Smemice ¢. 2014/24/EU, sucasne by malo byt akceptované, ze pre SW diela, ktoré v pdvodne;j
zmluve nemaju takuto dolozku, bude mozné pokraovanie v zmluvnej spolupraci na béaze
priameho rokovacieho konania, ak sa preukdze splnenie poziadaviek podla ¢lanku 32 ods. 2
pism. b) bod 1i. Smernice ¢. 2014/24/EU s dopliujicim vykladom v odseku 50.

Podla odborného nazoru IT asocidcie Slovenska, pri néslednej udrzbe a roz§irovani SW
diel su typicky splnené dve kritické okrajové podmienky pre pouZitie priameho rokovacieho
konania, ktoré s uvedené v odseku 50 v komentaroch k Smernici ¢. 2014/24/EU:

a) ak situdcia vylucnosti vyplyva z technickych dévodov, tieto by sa mali v jednotlivych
pripadoch prisne vymedzit' a odévodnit. Tieto dévody by mohli zah¥#iat’ napriklad pripad,
ked’ pre iny hospoddrsky subjekt je technicky nemoiné dosiahnut’ poZadované ciele alebo
ked’ existuje potreba poufivat’ osobitné know-how, ndstroje alebo prostriedky, ktoré ma
k dispozicii len jeden hospoddrsky subjekt.

b) ak je od zaciatku jasné, Ze vyhldsenie nového verejného obstardvania (napr. verejnej sutaze)
by nepodnietilo vilSiu hospoddrsku sutaZ alebo neprinieslo lepSie vysledky verejného
obstaravania.

6.3 Je mozné vzhladom na ciele a znenie odseku 50 v komentdiroch k Smernici EP a Rady
o verejnom obstaravani ¢. 2014/24/EU v spojeni clankom 32 ods. 2 pism. b) bod ii. Smernice,
povaiovat’ moZnost’ vyvinut’ uplne nové SW dielo namiesto povodne prevadzkovaného SW
diela, ktoré bude obsahovar’ vSetky funkcie prevddzkovaného diela a aj funkcie poZadované
v rdmci planovaného servisu, prevddzkyschopnost’ na poZadované obdobie, upgrade-u,
update-u alebo rozvoja,

a) vidy za primeranu alternativu alebo ndahradu v zmysle clanku 32 ods. 2 pism. b)
Smernice & 2014/24/EU, alebo
b) len_podmieneéne za primeranu alternativu alebo nahradu v zmysle Elanku 32 ods. 2

pism. b) Smernice ¢. 2014/24/EU, a to iba v pripade, ie tito alternativa alebo ndhrada
nebude neprimerane ekonomicky, ¢asovo a technicky ndroéna?
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Ak je odpoved’ na predchddzajucu otazku pod pism. b) pozitivna, aky podklad zo strany
verejného obstardvatel’a je povaZovany za dostatolny pre preukdzanie neexistencie primeranej
alternativy alebo nahrady (napriklad znaleckym posudkom, odbornym vyjadrenim, vysledkami
viastného zist’ovania, atd’.)?

Zaver k &asti 11.:

Dovol'ujeme si poziadat’ Eurépsku Komisiu o poskytnutie pripadného iného rieSenia pre
prechodné obdobie pri podpore a rozsirovani uz existujucich SW diel doteraj§im dodavatel'om,
ak platné prevadzkové zmluvy nemajui zapracované zmluvné ¢lanky (dolozky) podla élanku 72
Smernice ¢. 2014/24/EU. Zaroven si dovolujeme poziadat’” Eurdpsku Komisiu o poskytnutie
alebo uvedenie prikladov dobrej praxe z inych &lenskych $tatov EU, ktoré obdobne riesili tzv.
prechodné obdobie, pocas ktorého museli verejni obstaravatelia zabezpeCit’ podporu, pripadne
roz8irovanie uz existujucich SW diel.

S pozdravom

ft )
Megr. Martina Slabejovéa PhD.
generalna riaditel’ka sekcie riadenia
informatizacie
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